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Nezamestnanost mladych [udi je vyznamnym ekonomicko-socialnym fenoménom a ma negativne
dopady tak pre spolo¢nost ako aj pre jednotlivcov, ktori st len na zagiatku svojho Zivota. Tito mladi
ludia predstavuju vyrazny nevyuzity potencial krajiny aj regidonu a je treba venovat, ¢o najvacsiu
pozornost ich zaradeniu do plnohodnotného Zivota. Nepodchytenie tejto skupiny a jej
nezaclenenie do spolotenského aekonomického Zivota &asto nasledne vedie k hrozbe ich

celozivotného socidlneho vyltigenia.

Mladych [udi do 30 rokov, ktori sti neaktivni, a teda nie si zamestnani, ani v procese vzdelavania
alebo odbornej pripravy nazyvame NEET (Not in Education, Employment, or Training). Do tejto
skupiny zaradujeme osoby, ktoré sa o niekoho staraju, ktoré nemaji ukongent skolskd dochadzku,
osoby so zdravotnym znevyhodnenim, demotivovani (odradeni) mladi [udia, znevyhodneng, alebo
zranitelné osoby, osoby z marginalizovanej rémskej komunity, mladi dospeli po ukonéeni
nahradnej starostlivosti, osoby s predéasne ukon&enou $kolskou dochadzkou, osoby socialne

nezaradené do spolo&nosti (bezdomovectvo, zavislosti, kriminalita,...).

Stratégia Centra prace s mladezou SPACE Zvolen na roky 2022 a 2023 vznikla v rdmci
Narodného projektu Overenie modelu Centier prace s mladezou v BBSK. Pilotny projekt zahtria
vytvorenie siedmich centier prace s mladeZou, ktorych cielom je priniest novy nastroj prace s

mladeZou najmé za Gc¢elom zniZovania pocetnosti skupiny NEET a overit tento model v praxi.

Prva Cast stratégie predstavuje navrhnuty novy pilotny model centra. Blizsie $pecifikuje cielovu
skupinu, na ktoru sa centrum zameriava, ¢innosti v modeli centra a principy, ktorymi sa riadi pre
napliianie svojich cielov.

Druhé Cast stratégie opisuje priebeh analytickej ¢asti a jej vysledky. St¢astou analytickej asti je
analyza prostredia a stavu, tykajlca sa uz existujlcich organizacii, instittcii a poskytovanych
sluzieb pre cielové skupiny v danom regiéne a tiez mapovanie potrieb mladych [udi

prostrednictvom terénneho prieskumu, fokusovych skupin a dotaznika.

Na zaklade vysledkov analytickej &asti boli identifikované javy ovplyvriujice cielovi skupinu a
uréené prioritné oblasti v rdmci navrhnutého modelu centra, personélneho obsadenia centra a
cielov projektu. Zaroven bol vytvoreny Akény plan centra, ktory reaguje na prioritné oblasti.
Definuje hlavné ciele pre v3etky cielové skupiny, konkrétne opatrenia a meratelné ukazovatele
napliiania tychto opatreni. Obsahuje podrobny plén z toho vyplyvajicich aktivit, ich frekvenciu a

plan zapojenia partnerov na spolupracu.
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1. VYCHODISKA

Dokument Akény plan pre rast a zamestnanost Banskobystrického samospravneho kraja na rok
2021 zdérazriuje, ze Banskobystricky samospravny kraj (BBSK) geli problémom s ludskym
kapitdlom. Okrem starnutia obyvatelstva a poklesu poétu obyvatelstva, trpi vysokou
nezamestnanostou absolventov strednych odbornych 3kél. Vyplyva to najma z nesuladu medzi
dopytom na trhu prace a Struktdrou absolventov strednych odbornych $kél. S integréaciou
absolventov je potrebna aj integracia mensin (a to hlavne v piatich menej rozvinutych regiénoch
v BBSK). Poznatky vyplyvajice z Akéného planu podporujd projekt hlavne pri préci s mladezou,
¢o by malo vo vysledku zabezpetit lepsi systém na pomoc uplatnitelnosti na trhu prace. Akény

plan Centra prace s mladdezou Space Zvolen uvddzame v prilohe &. 1.

Narodny program pre udiace sa regiény, a taktiez dokument na regionalnej drovni Programové
priority pre Dobry kraj, pozostévaju z vyhodnotenia potrieb trhu prace v BBSK s ohladom
na absolventov SOS. Dokumenty sumarizuji vychodiskd aj z eurépskej drovne a navrhuju
moznosti reformy systémov. Jednym z kritérii je optimalizovanie siete vzdeldvacich systémov
z aspektu potrieb trhu prace. Pre zabezpecenie tejto podpory je doélezité vytvorenie silného
a aktivneho projektu, ktory bude presadzovat regiondlne potreby kraja. Aktivity uciacich
sa regiénov su stanovené do viacerych bodov. Pre nds projekt st najpodstatnejSie tie, ktoré
sa tykaju oblasti prace s mladeZzou a zvy$ovaniu zamestnanosti mladeze zo $pecifickych skupin
(mladez z centier pre deti a rodiny, mladez z MRK, mladez z menej podnetného socidlneho

prostredia a podobne).

11  REGIONALNA UROVEN

Na regionalnej trovni je délezitym zdrojom pre nasu Stratégiu material, nazvany Stratégia rozvoja
prace s mladezou Banskobystrického samospravneho kraja na roky 2021 - 2025. Je to otvoreny
dokument, zamerany na podporu prace s mladezou. N&s kraj je rozlohou najvaési spomedzi krajov
Slovenska a mladi ludia do 30 rokov predstavuju az 33 % podiel obyvatelstva. Prave preto chce
kraj podporovat mladych ludi a ich velky potencidl. Zameriava sa na podporu vzdeldvania,
zmysluplného travenia volného Casu a rozvoj kompetencii mladych [udi. Zaroveri chce byt

napomocnym pri spravnom vykro¢eni mladych fudi v kraji do Zivota.

Nemenej délezitym materidlom je pre nds a nade centrum Strategicky plan prace s detmi
a mladymi ludmi v meste Zvolen na roky 2020 - 2030. Vznikol so zdmerom navrhnut uceleny
systém podpory a rozvijania prace sdetmi, a mladymi [udmi v meste. Dalsim Ggelom je
identifikovat partnerské subjekty, s pomocou ktorych je mozné dosiahnut naplnenie cielov
dokumentu v praxi. Pozitivnym prejavom stc¢asného angazovania sa mesta, je snaha vytvorit

podporné prostredie pre deti a mladych ludi. Vyznamnym podkladom pre tento strategicky
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dokument mesta, v ktorom sidli nase Centrum Space, bolo aj ,Mapovanie potrieb mladych ludi
vo Zvolene 2018-2019". Povazovany je za jeden z vystupov projektu ,ZvySovanie informovanosti
a participacie ob&anov vo verejnych politikdich zameranych na deti a mladych [udi
na samospravnej Grovni” realizovanym v partnerstve Nadéacia deti Slovenska a Mesta Zvolen.
Podnetom na vytvorenie koncepéného dokumentu pre pracu s detmi a mladymi ludmi bola
iniciativa miestnych organizacif a jednotlivcov pracujticich s mladymi ludmi, a pre mladych ludi,
poradenského centra pre mladych - obc¢ianskeho zdruzenia Konekt Zvolen aj odboru skolstva
Mestsky urad Zvolen. Motivaciou bola aj novelizécia zdkona o podpore prace s mladezou
¢.282/2008 Z. z. 4&innéd 0od 1.1.2020. Zadmermi tohto dokumentu su: vizia podpory préce s detmi
a mladymi ludmi v meste Zvolen, sumarizécia principov prace s detmi a mladymi ludmi
vychadzajuc z ich potrieb, identifikacia hlavnych opatreni s vymedzenim dévodov pre ich plnenie,
konkretizécia sposobov a priklady ich plnenia, identifikdcia partnerov, ktori budd ndpomocni

pri realizacii opatreni. Uvedené zdmery su uzito¢né aj pre nase centrum.

Problémové a prioritné oblasti stratégie su dalej odévodnené na zéklade Statistik absolventov
aich uplatnenia v praxi. Zo Statistického hladiska za rok 2019 v BBSK tvori podiel Zien
z absolventov SS (v celkovom pocte 5 009) priblizne 49 %. Podiel Zien v nagom kraji aj priemerny
pocet absolventov je porovnatelny na celom tzemi Slovenska. Dalej, v BBSK iba jedna tretina
absolventov SS pracovala vo vystudovanom odbore, o je o 3 percentualne body (p.b.) nizsie ako
v priemere Slovenska. Mieru nezamestnanosti prehlbuje fakt, Ze doba trvania néjdenia si préace
na TPP u absolventov SS je az 50 dni. Ti, ktori idd pracovat, zostavaji az v 64 % pripadoch
pracovat v nasom kraji, ¢o je dobrym predpokladom na prepojenie absolventov s regionalnymi

zamestnavatelmi. Je tu priestor pre $pecificku orientaciu na potreby trhu v BBSK.

BBSK ma snahu riesit otdzku zamestnévania mladych ludi. Dévodom tejto pozornosti je fakt, ze
podiel nezamestnanych mladych [udi dosahuje dlhodobo tretinu z ekonomicky aktivnych
v uvedenej vekovej kategorii (na trovni EU je to patina). Stratégiu zamestnanosti mladych
podporuje aj Nérodny plan implementdcie zéruky pre mladych [udi v SR schvéleny vladou dia
05.02.2014. V nadchadzajicom obdobi bude aktualizovany na novy Nérodny plan implementacie
Zéruky pre mladych ludi v Slovenskej republike. Narodny projekt prispeje poznatkami ohladom
zmapovania rozmanitosti NEET v BBSK, a najma pilotnym overenim centier prace s mladezou,
ktoré bude mozné aplikovat do daldich samospravnych krajov. Predpokladdme, Ze projekt
pilotného overenia centier prace s mladezou vytvorf obsiahlu informaénu zékladnu, ktord bude

odprezentovana vo vypracovanej studii.

1.2 NARODNA UROVEN

Na nérodnej trovni povazujeme pre nadu Stratégiu za vychodiskové dokumenty tieto:
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e Zakon ¢. 336/2015 Z. z. o podpore najmenej rozvinutych okresov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov, ktory umoZziiuje koncentraciu nastrojov, opatreni a pefiaznych zdrojov
na rozhybanie hospodarskeho a socidlneho rozvoja a zamestnanosti;

e Narodna stratégia zamestnanosti do roku 2020, ktord je nadrezortnym dokumentom
a prispenim socialnych partnerov, samosprav a odbornej verejnosti. Ma prinasat riesenia
na podporu rastu zamestnanosti, zlepsit Zivotné podmienky pracujicich a priniest
i¢elnejsie vyuzivanie finangnych zdrojov na podporu zamestnanosti;

e Narodny plan implementécie zaruky pre mladych ludi v SR, ktory pontka t&inné riesenia
rozvoja zamestnanost mladych ludi tzv. NEET;

e Programové vyhlasenie vlady Slovenskej republiky na obdobie rokov 2021-2024;

e Narodny program rozvoja vychovy a vzdelavania UCIACE SA SLOVENSKO, ktory je

$pecificky pre tvorbu motivagného prostredia.

Material Stratégia Slovenskej republiky pre mladez na roky 2014 - 2020 uréuje strategické ciele
politiky vo vztahu k mladezi, reflektuje potreby mlédeze najméa v oblasti vzdeldvania,
zamestnanosti, tvorivosti a podnikavosti mladych [udi, ich participacie, zdravia, zdravého
zivotného $tylu a vztahu k prirode, socidlneho zaclefiovania a dobrovolnictva. V zmysle Zakona
¢.282/2008 Z.z. o podpore prace s mladezou a o zmene a doplnenf niektorych zékonov v znenf
neskorsich predpisov, st za mladez povazované vietky osoby, ktoré dovrsili vek najviac 30 rokov,
pricom vagsi déraz je kladeny na vekovu skupinu od 13 do 30 rokov. Stratégia obsahuje klticové
oblasti, ciele, opatrenia a indikatory smerujice k zlepSeniu situdcie préve tejto Casti nadej
populdcie, zlep3eniu situdcie mladych [udi na Slovensku. Material vychadza z poznatkov a dékazov
o skutognych potrebach mladych ludi. Je vysledkom konstruktivneho dialégu mladeze
so zastupcami verejnej spravy, regiondlnej a miestnej samospravy, ale tiez aj mimovladneho
sektora. Stratégia sa zameriava na desat prioritnych oblasti, ktoré st vzdjomne prepojené: Mladi
l[udia v centre zaujmu spolo¢nosti a politik, Participacia, Praca s mladezou a volny ¢as,
Dobrovolnictvo, Inklizia, Rovnost a nediskrimindcia, Klu¢ové kompetencie, Zamestnanost,

Digitédlna transformacia, Udrzatelna a zelena buducnost, Zdravy Zivotny Styl a Psychické zdravie.

1.3 EUROPSKA UROVEN

Prepojenie s ndrodnou a regionélnou droviiou sledujeme aj na eurépskej trovni, a to konkrétne

v nasledujticich materiéloch:

e Partnerskad dohoda SR na programové obdobie 2014 - 2020 a jej prisltchajici Operaény
program Ludské zdroje. Prioritou pre SR je zameranie investicii na kli¢ové odvetvia rastu
a tymi su: dopravna infrastruktura, vyskum, vyvoj a inovacie, podpora malych a strednych
podnikov, ochrana Zivotného prostredia, digitdlna agenda, energetickd efektivnost

a obnovitelné zdroje energie. Nemenej délezité budi investicie do zamestnanosti,
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vzdeldvania, socidlneho zaélenenia a v neposlednom rade aj do zvysenia efektivnosti
verejnej spravy;

e Uznesenie Eurépskeho parlamentu z 25. novembra 2014 o aspektoch zamestnanosti
a socidlnych aspektoch stratégie Eurépa 2020 (platné na obdobie 2014 - 2020);

e Odportganie Rady EU z 30. oktébra 2020 na tému Most k pracovnym miestam
- posilnenie zaruky pre mladych ludi. Hlavnym cielom uvedeného odportcania je zlepsit
podporu zamestnanosti mladych fudi v celej EU, najmi pocas pandémie COVID-19.
V désledku pandémie vyrazne vzrastla miera nezamestnanosti mladych [udi a pocet
mladych fudi, ktori nie si zamestnani, ani nie st v procese vzdeldvania alebo odbornej
pripravy (NEET);

e Unia rovnosti: stratégia pre rodovi rovnost na roky 2020 - 2025, ktord aspiruje
na posilnenie Zien na trhu prace uz na Urovni strednych 3kél, a to predovietkym Zien
zo znevyhodneného prostredia. RozsiahlejSia implementacia stratégie zamestnanosti
sa spusta Operaénym programom Ludské zdroje. Nérodny projekt bude realizovany
v ramci prioritnej osi 8 ,REACT-EU" a v rdmci investi¢nej priority 8.1. Zamerom je
podpora obnovy po krize spojend s pandémiou COVID-19, a najmé socidlnych désledkov
tejto krizy. Mala by viest k zelenému, digitdlnemu a odolnému oZiveniu hospodarstva.
Projekt reaguje na opatrenia v oblasti zamestnanosti, v oblastiach na podporu udrzania
pracovnych miest, zvySenie zamestnanosti a zamestnanosti mladych NEET, s dérazom
na zeny, MRK, osoby so ZP, migrantov, iné zranitelné a znevyhodnené osoby,

a so zretelom na prechod na zelent a digitélnu ekonomiku.

Mladi ludia maji zaujem prevziat kontrolu nad svojimi Zivotmi, ale mnohi ¢elia neistote tykajuice;
sa ich buducnosti v désledku globalizacie, zmeny klimy, technologickych zmien, demografickych
a socialno-ekonomickych trendov, populizmu, diskrimindcie a socidlneho vyli¢enia. Osobitna
pozornost by sa mala venovat mléddezi ohrozenej marginalizéciou na zéklade zdrojov diskriminécie,
ako je ich etnicky pévod, pohlavie, sexuélna orientécia, zdravotné postihnutie, ndboZzenstvo, viera
alebo politické nazory. Prave na toto upozoriiuje Uznesenie Rady Eurépy. Vychadzajic
zo skisenosti a rozhodnuti tykajlcich sa spoluprace v oblasti mladdeze v minulych rokoch
sa stratégia Eurépskej tnie pre mlddez na roky 2019 - 2027 snaziriesit sticasné aj nadchadzajuice
vyzvy, ktorym &elia mladi ludia v celej Eurdpe. Stratégia Eurépskej tnie pre mladez na roky 2019
- 2027 poskytuje rdmec cielov, zésad, priorit, kli€ovych oblasti a opatreni pre spolupracu
tykajucu sa politiky v oblasti mladeze pre vetky prislusné zainteresované strany s nalezitou

pozornostou venovanou ich jednotlivym pravomociam a zésade subsidiarity.

Zapéjanim a posiliiovanim postavenia v3etkych mladych ludi méze politika v oblasti mladeze
prispiet k Uspesnému splneniu vizie kontinentu, Statu i nasho regiénu. Na zéklade toho, mézu

mladi [udia vyuzit prileZitosti a byt spojeni s eurépskymi hodnotami. V rémci prace s mladezou
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sa vyuziva potencidl politiky v tejto oblasti, ktord podporuje participaciu na demokratickom,
spoloéenskom a obc&ianskom Zivote tak, aby v3etci mladi ludia mali potrebné zdroje

na plnohodnotny Zivot v spolo¢nosti.

2. ViZIA, MISIA, HODNOTY A PRINCIPY PROJEKTU

2.1 VizZIA CENTIER PRACE S MLADEZOU SPACE

Nasou viziou je Zit vo svete, v ktorom ma kazdy mlady ¢lovek rovnaki Sancu vyuzivat svoj

potencidl, Zit Zivot podla vlastnych predstav a stat sa plnohodnotnym ¢lenom spoloénosti.

2.2  MISIA CENTIER PRACE S MLADEZOU SPACE

Vytvorit dostupny priestor, kde najde bezpecie a oporu mlady ¢lovek, ktory sa ocitol v zloZitej
zivotnej situdcif. Budovat vztahy, ktoré ho zmocnuji na jeho ceste zivotom. Pontknut komplexné
sluzby rozvoja, podpory a poradenstva. Byt miestom inspirdcie a objavovania svojho potencialuy,

kde je kazdy mlady ¢lovek prijaty, vypocuty a reSpektovany.
2.3 HODNOTY CENTRA PRACE S MLADEZOU SPACE ZVOLEN

Hodnoty Centra prace s mladezou Zvolen su:

o Bezpetné prostredie a dovera - pontkame priestor, kde si mladi [udia prijimanf taki, aki
su. Priestor, v ktorom sa mladi ludia citia fyzicky aj psychicky bezpe¢ne, neohrozovani
a prijimani.

e Tolerancia a reSpekt - podporujeme toleranciu a respekt mladych ku sebe navzajom,
ku svojim Zivotnym skisenostiam, diskrétnym témam i k odlisnym nazorom, prejavom
a identitam.

e Empatia a pochopenie - snazime sa porozumiet prezivaniu mladych a ¢innost centra
flexibilne nastavujeme prihliadajtic k potrebam cielovej skupiny.

e Sloboda - respektujeme rozhodnutia v3etkych Ucastnikov i zamestnancov pri zapajani
sa do aktivit v ktorejkolvek faze aktivity, pricom tato sloboda je regulovana len pravidlami,

ktoré si spolo¢ne nastavime.

2.4 PRINCIPY CENTRA PRACE S MLADEZOU SPACE

‘Konecne nds niekto pociva” (Studenti SS),

‘Prvykrat sa mi stalo, Ze sa ma niekto pyta éo potrebujem a o chcem robit” (Studenti SS).

Nasim cielom je pristupovat k mladym v stlade s ich potrebami. Zdrojom je ndm pritom vlastna
analyza potrieb pre ucel projektu formou dotaznikov, fokusovych skupin, terénneho prieskumu
a kvalitativnej analyzy rozhovorov. Pri vybere hlavnych principov prace s mladymi je ndm tiez
oporou Program hospodarskeho a socidlneho rozvoja Zvolen 2014 - 2020, Strategicky plan

1
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prace s detmi a mladymi ludmi v meste Zvolen na roky 2020 -2030, Prieskum potrieb mladych
[udivo Zvolene z roku 2018.
Principy Centra préce s mladezou Space Zvolen su:

1. Bezpeény priestor

Budovanie bezpeénych vztahov cez redpektujici a partnersky pristup, atmosféry
¢i bezpodmiene&ného prijatia. Vietky aktivity centra st realizované so zretelom na reSpektovanie

véle, ochrany dostojnosti, stikromia a dalsich [udskych prav.
2. Inovécie

Centrum reflektuje na aktudlne potreby mladych [udi pri vytvérani programov, aktivit
a poskytovanych sluzieb. Odzrkadluji moderné, alternativne a inova¢né trendy so zretelom
na individualitu jednotlivca a najnovsie poznatky z oblasti psycholdgie, rozvoja Zivotnych

¢i digitélnych zruénosti pre 21. storocie.
3. Inkluzia

Cez princip inklizie v centre chceme mladym [udom dat moznost ziskat reélny obraz o inakosti
v spolo¢nosti, naucit sa vnimat odlidnosti, schopnost riesit problémy v réznorodych kolektivoch,
naucit sa byt tolerantny, mat reSpekt pred inymi ndzormi a argumentaény spdsob vyrovnavania

s tymi, ktoré odporuju nasim vlastnym presved¢eniam.
4. Dostupnost sluzieb, priestoru, moZznostf, informacif

Vsetky sluzby, ponuka priestorov a informécii st pre mladych ludi v centre poskytované

bezodplatne.
5. Dobrovolnost

Ugast na programoch, aktivitach a poskytovanych sluzbach v centre je pre mladych [ludi

dobrovolna.
6. Re3pekt a prijatie

V centre sa spravame k mladym [udom tak, aby to nezrafiovalo ich ludskd déstojnost a prava.
Respektujeme ich odlidnosti a vyzdvihujeme individualitu. Prijimame fakt, Ze [udia sa navzdjom

|iSia a kazdy z nds je jedineny.
7. Dbévera

Dévera je pre pracu s mladymi [udmi zékladom pre vytvorenie bezpeéného vztahu, v ktorom

sa mlady ¢lovek moéze rozvijat, spoznavat a prijimat seba samého. V centre prostrednictvom
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tychto vztahov, ddvame mladym ludom priestor zdielat aj najosobnejsie témy pri dodrziavani

diskrétnosti.
8. Nen4ésilnd komunikacia

Pre spolupracu je nevyhnuté nadviazat spojenie, vzdjomne si porozumiet, vcitit sa do toho
druhého, pochopit jednu i druht stranu a na zédklade toho hladat najlepsie mozné rieenie.
Zéakladnymi piliermi nendsilnej komunikécie je orientdcia v sebe, Gprimné sebavyjadrenie

a empatické pocuvanie, tzn. pochopit ¢o sa deje v druhom, ¢o st skuto&né potreby.
9. Participacia mladych ludi

Participacia mladych [udi aktivizuje, aby boli schopni prevziat zodpovednost za svoje konanie
a spravanie. Mladi ludia v centre maji moznost spolupodielat sa na tvorbe, realizacii programov

a projektov. Podporujeme ich spoluprécu aj s partnerskymi organizaciami.

10. Proaktivita
Ocenujeme iniciativu jednotlivca i skupin. Pracujeme efektivne, s nad$enim a odhodlanim
ku zmene. Zreélfiujeme o¢akavania a budujeme rezilienciu vo¢i odmietnutiu ¢i zlyhaniu u mladych

ludi. Déverujeme v potencidl mladych ludi rozvijat svoju osobnost. Podporujeme progres

jednotlivca a proces sebapoznévania.
11. Zodpovednost a odbornost

Stcastou nasej prace je neustéle vzdeldvanie sa v réznych oblastiach, tak aby sme $irili overené,
kvalitné informacie a sluzby v snahe zabezpetit, ¢o najlepsie podmienky pre rozvoj mladych fudi

a ich zdravého usudku.
12. Ekologicka a ekonomicka vyvazenost

Vyhodnocovanie a nastavovanie programov a aktivit centier za G¢elom minimalizacie vplyvu

na zivotné prostredie a trvalej udrzatelnosti za spoluti¢asti mladych ludi.

3. CIELOVA SKUPINA A MODEL CENTRA

3.1 CIELOVA SKUPINA CENTIER PRACE S MLADEZOU SPACE

V ramci modelu Centier prace s mladeZou na regionélnej drovni st cielovou skupinou: NEET
od 13 do 30 rokov s dérazom na zeny, MRK, osoby so ZP, migrantov, sticasnych a byvalych
klientov centier pre deti a rodiny, iné zranitelné a znevyhodnené osoby a s dérazom na Ziakov
zskladnych a strednych 8kal vratane ziakov so SVVP, ktori s najviac ohrozen situaciou NEET,

Uvedenym sa zameriavame na aktudlnych a taktiez potencidlnych NEET.
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NEET - neaktivna osoba (osoba, ktora nie je zamestnana ani v procese vzdeldvania alebo odbornej
pripravy)
e Osoba, ktord sa o niekoho stard (o vlastné dieta, o rodi¢a) s dérazom na rodi¢a, ktory
poberd materski davku alebo rodicovsky prispevok, a ktory
o nebol aktivny na trhu prace
o nemd ukonc&ent skolskd dochddzku
e Osoba so zdravotnym znevyhodnenim , ktora
O je uznand za invalidnu
O nie je uznand za invalidny, ale mé dlhodobé zdravotné postihnutie znizujlce jej
telesné, dusevné a zmyslové schopnosti, ktoré brania jej plnohodnotnému a
uginnému zapojeniu sa do pracovného prostredia v porovnani so zdravou fyzickou
osobou
e Demotivovany (odradeny) mlady &lovek
o lde o osobu, ktora prestala verit, Ze dokaze najst vhodnu pracu alebo na Ziadnu
dobrt pracu nemé dostato¢né predpoklady
e Znevyhodnend osoba, alebo zranitelna osoba
o Osoba z marginalizovanej rémskej komunity
o Mlady dospely po ukongeni nahradnej starostlivosti (byvali maloleti s nariadenou
Ustavnou starostlivostou - Centier pre deti a rodiny, nahradnou osobnou
starostlivostou a pesttinskou starostlivostou
o Osoba s pred¢asne ukonéenou $kolskou dochadzkou
o Osoba socidlne nezaradend do spolo¢nosti (bezdomovectvo, zavislosti,
kriminalita,...)

NEET - nezamestnana osoba (uchadza¢ o zamestnanie)

e  Osoba vo veku od 15 do 30 rokov aktivne hladajtica zamestnanie (evidovana na UPSVaR),
ktora sa nezicastriuje na vzdeldvani alebo odbornej priprave

e Osoba z marginalizovanej rémskej komunity

e Milady dospely po ukonteni nahradnej starostlivosti (byvali maloleti s nariadenou
Ustavnou starostlivostou - Centier pre deti a rodiny, ndhradnou osobnou starostlivostou
a pestunskou starostlivostou)

e Osoba s pred¢asne ukon&enou 3kolskou dochadzkou

e Absolventi strednych a vysokych 8kol

e Dlhodobo nezamestnana osoba

e Osoba socialne nezaradena do spolo&nosti  (bezdomovectvo, zavislosti, kriminalita,...)

Ziak ZS
e Ziaci z marginalizovanej rémskej komunity
e Ziaci zo socialne a ekonomicky znevyhodneného prostredia
e Ziacis nariadenou tstavnou alebo osobnou starostlivostou
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e Ziakov so 3pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami
e Ziaci kongiacich ro¢nikov
e Ziaci ohrozeni socialno-patologickymi javmi
Ziak SS
e Ziaci z marginalizovanej rémskej komunity
e Ziaci zo socialne a ekonomicky znevyhodneného prostredia
e Ziaci s nariadenou tstavnou alebo osobnou starostlivostou
e Ziakov so 3pecialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami
e Ziaci kongiacich ro¢nikov
e Ziaci ohrozeni socialno-patologickymi javmi
Student VS
e Student z marginalizovanej rémskej komunity
e Student zo socidlne a ekonomicky znevyhodneného prostredia
e Student s nariadenou tstavnou alebo osobnou starostlivostou
e Student demotivovany, véhavy, neisty
Migrant
e Osoba do 30 rokov, ktord sa nachddza mimo Uzemia $tatu, ktorej je ob&anom alebo
Statnym prislusnikom
3.2 MODEL CENTRA SPACE

I. ZISKAVANIE A ANALYZA INFORMACII O CIELOVEJ SKUPINE A PRACI S CIELOVOU
SKUPINOU V POSOBNOSTI CENTRA A VYTVORENIE STRATEGICKEHO DOKUMENTU

Analyza prostredia - zber informécii a dat spojenych s tym, v akom kontexte (spologensko-
socidlno-ekonomicko-kultirnom) Zije cielovad skupina. Napriklad demografické udaje
a Struktura - o aky pocet cielovej skupiny ide; v akom st veku; aké je ich rodinna, socialna,
ekonomicka situdcia; aké maju moznosti na vzdelanie; aké maji moznosti zamestnania;
aké moznosti maju vo volnom &ase; do koho kompetencie patria; kto sa o nich stara; aké
inStittcie a organizacie, aktéri sa im venuju; aka je ich Uloha, ¢i aké maji moznosti zapéjat
sa do zivota komunity. Rovnako zistujeme, ktoré oblasti este nie su pokryté.

Analyza stavu - opis stuc¢asného stavu informacii z analyzy prostredia - napriklad ktoré
inStitucie funguju, ktoré nie; aké sluzby poskytuju; kolko oséb cielovej skupiny ich
navitevuje a vyuziva sluzby; ¢i cielova skupina vyuZzivaju prilezitosti, ktoré okolo seba maju
alebo nie a preco. V tejto Casti analyzy sa snazime ndjst prepojenie a suvislosti

a porozumiet si¢asnému stavu.
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Mapovanie potrieb cielovej skupiny - zistovanie potrieb cielovej skupiny cez:

©)

zdroje existujlcich informécif napr.: prieskumy a vyskumy, ktoré zistuju, akym
celospologenskym alebo regiondlnom vyzvam cielova skupina aktuélne ¢eli a ¢o je
ich pri¢inou. Zdroje ndm umoziuju zistit, aké kompetencie cielovej skupine
chybaji z pohladu zamestnavatelov ¢i nakolko sa zaujimaji o veci verejné.

priame zistovanie od cielove] skupiny, kde zistujeme ¢o im chyba, ¢omu by sa
chceli venovat a ako, ¢o podla nich funguje dobre a ¢o nie, o akych moznostiach
vedia, preto ich (ne)vyuzivajd, €o naozaj chcu a &o z toho aj skuto&ne potrebuju.
Realizuju sa formou dotaznikov, fokusovych skupin, rozhovorov a prieskumu

v teréne.

Mapovanie a identifikacia NEET a rizikovych skupin NEET

o

O

Mapovanie NEET a faktorov vplyvajtcich na ich status
o Mapovanie aktudlneho postavenia NEET v rémci pdsobnosti centra
smerom k ich zamestnatelnosti a identifikacia faktorov, ktoré ovplyviuju
ich status (mapovanie faktorov vplyvajucich na status NEET u centra)
o Mapovanie aktudlneho postavenia NEET vrdmci pdsobnosti institicir
a organizaciismerom k ich zamestnatelnosti a identifikacia faktorov, ktoré
ovplyviuju ich status (mapovanie faktorov vplyvajacich na status NEET u
klientov in3titdcii a organizécif)
Mapovanie skupin ohrozenych NEET
o Mapovanie aktudlneho stavu potencidlne ohrozenych Ziakov kongiacich
ro¢nikov zékladnych a strednych $kél aich charakteristika s cielom
identifikacie kligovych faktorov smerom kohrozeniu statusom NEET
realizované prostrednictvom osobnych rozhovorov a dotaznikov

o Mapovanie follow-up situacie u absolventov

Tvorba stratégie centra - vytvorenie strategického dokumentu vychadzajiceho zo

ziskanych informécii zanalyzy prostredia, stavu, mapovania potrieb cielovej skupiny,

mapovania a identifikacie faktorov a ohrozeni vplyvajicich na status NEET, obsahom,

ktorého su :

©)

O

O

Prioritné oblasti prace s cielovou skupinou

Akeny plén v rovine ¢innosti a aktivit Modelu centra prace s mlddezou

Nastroje evalvacie jednotlivych cielov akéného planu anaslednd aktualizacia
aktivit a ¢innosti vplyvajdcich na zniZzovanie pocetnosti NEET.

Evalvacia napliiania stratégie a akéného planu centra
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Il. OBLAST PRACE S CIELOVOU SKUPINOU A AKTEROV V POSOBNOSTI CENTRA

Vytvorenie bezpeéného priestoru a partnerstiev pre cielovii skupinu a aktérov v regiéne

©)

o

©)

Spolubytie a prijatie v otvorenom priestore priatelskom k cielovej skupine
Otvorené centrum pre cielovi skupinu na zabezpetenie organizovanych
zaujmovych a rozvojovych aktivit

Otvorené centrum pre cielovd skupinu, za G¢elom pre neformélneho stretavania
sa

Poskytnutie moznosti vyuzitia priestorov pre iné organizacie pracujlce s cielovou
skupinou

Sietovanie  partnerov/aktérov  pracujucich s  cielovou  skupinou za
ucelom spolupréce

Organizovanie podujati v spolupraci s partnermi

Zabezpecenie informovanosti o moznostiach, ponukiach a siiéasnych trendoch

o

o

Propagécia centra a partnerov na sociélnych sietach

Sledovanie a sprostredkovanie informécii o st¢asnych trendoch, ponukach,
aktivitdch a moznostiach pre cielovu skupinu

Ziskavanie a sprostredkovanie informécii o zahrani¢nych stdzach a vymennych

pobytoch, dobrovolnickych aktivitdch, moznostiach rozvoja

Realizicia zdujmovych a rozvojovych aktivit a Einnosti s cielom vytvorenia bezpeénych

vztahov ako zdkladného nastroja price s cielovou skupinou

o

©)

Rozvojové a zdujmové aktivity - zamerané na zmysluplné travenie Casu s
ponukou volnoCasovych aktivit srozvojovym potencidlom, si nastrojom na
nadviazanie a rozvijanie vztahov so zamestnancami ako aj inymi mladymi fudmi.

Dobrovolnicke aktivity - aktivity zamerané na smerovanie cielovej skupiny k

dobrovolnictvu.

Podpora uplatnitelnosti a zamestnatelnosti na trhu prace v regiéne

o

Vytvorenie siete spolupracujicich institdcii, organizacii azamestnavatelov
regiénu v pdsobnosti centra z oblasti uplatnitelnosti a zamestnanosti cielove;
skupiny
Ziskavanie a sprostredkovanie informacif o:

* kariérovych a vzdeldvacich prileZitostiach

* opracovnych prilezitostiach zamestndvatelov vregiénoch, vratane

socialnych podnikov
* vzdeldvani na strednych a vysokych skolach

= dalsieho vzdelavania a rekvalifikacie
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* moznosti aktivnych opatreniach na trhu prace
Tvorba partnerstiev so zamestnavatelmiv regiéne
* participacia zamestnavatelov v regidéne pri moznostiach uplatnitelnosti a
zamestnatelnosti znevyhodnenych a zranitelnych oséb v rémci cielovej
skupiny
* umoznit zamestndvatelom podielat sa na rozvoji zruCnosti cielovej
skupiny
Poskytovanie odborného kariérového poradenstva voblasti uplatnitelnosti
a zamestnanosti na trhu prace - je profesiondlna odborna &innost, ktorej cielom
je sprevadzat mladého ¢&loveka pri volbe ¢i zmene Studijného zamerania alebo
povolania. Cielom je aby Elovek ziskal pracu, pripadne (re)kvalifikaciu, v ktorej bude
vyuzivat ¢o do najvacsej moznej miery svoj potencidl a zvysi tak svoje $ance na
trhu préace.
Neformélne vzdeldvanie v oblasti ziskavania zru€nosti riadenia kariéry
sebaexplorécia, kariérové exploracia, riadenie a pldnovanie vlastnej profesijnej a

vzdeldvacej dréhy

¢ Poskytovanie odborného poradenstva a podpory pri rieSeni Zivotnych situacii a zmien

©)

©)

Sietovanie a spolupréca sorganizaciami poskytujicimi poradenské sluzby pre
vytvorenie podpornej siete pre klienta

Realizécia kougovacich rozhovorov - koucovanie je spésob prace, ktorého cielom
je, aby si mlady ¢lovek pomenoval, akii zmenu potrebuje vo svojom Zivote, vo
vztahoch, alebo v Skole dosiahnut, méze si lepsie uvedomit, kam sa potrebuje
posunut, smerovat v Zivote, premysliet si, aké zru¢nosti sa potrebuje naucit a aké
kroky podniknut, nau¢i sa, ako efektivnejsie vyuzit svoje silné stranky, zdroje a
vnutornd motivaciu.

Poskytovanie psychologického poradenstva -  Psychologicka ¢innost je
zamerand najma na pozorovanie, skiimanie, hodnotenie a zmenu spravania
mladého ¢loveka, zvlddanie néronych Zivotnych situécii, sebapoznévanie,
zvysenie kompetencii, hladanie vnutornych zdrojov, prinavratenie dusevnej
pohody a zmenu sebahodnotenia.

Poskytovanie socidlneho poradenstva - Socidlne poradenstvo je profesionalna
odbornad ¢innost, vykonavand odbornikom a zaloZend na vztahu, podpore,
sprevéadzani, rozvoji, optimalnom uplatneni klienta na jeho redlnej orientécii

v Zivote.
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Zvy3ovanie vedomosti, zruénosti a postojov cielovej skupiny cez neformalne vzdeldvanie

©)

Sietovanie a spolupraca s organiziciami, institliciami pdsobiacich v oblasti
vzdeldvania mladeze

Dlhodobé programy neformélneho vzdeldvania osobného a socidlneho rozvoja
mladych fudi.

* Rozvoj Zivotnych vedomosti, zruénosti a postojov zaloZzenych na ucelenom
systéme hodnét. Zivotné zrugnosti sd tie zruénosti, ktoré poméhaju
Eloveku efektivne zvladat bezné aj zatazové Zivotné situdcie a prispievaju
k skvalitneniu jeho Zivota.

* Rozvoj osobnosti a vnutornej motivacie mladého Elovek cez koucing
Aktivity neformélneho vzdeldvania - Ide o kratkodobé aktivity zamerané na
rozvijanie osobnosti mladého ¢loveka mimo formaélneho vzdeldvania ato najma
metédami prednasok, diskusii, workshopov, filmovych klubov s diskusiou, Zivych
kniZnic - osobné a autentické vypovede a pribehy ludi, ktori zdielaju svoju cestu
Zzivotom, ¢asto i s prekdzkami a i.

Kreativne a inovainé aktivity Innolabbu - Innolabb pontka v 3pecidlne
upravenom priestore s technickym vybavenim aktivity, ktoré st ur¢ené na rozvoj
kreativnych, technickych a digitélnych zruénosti, podpora podnikavosti

Service learning - ziskavanie anadobtdanie novych vedomosti, zru€nosti,

postojov a skisenosti cez pomoc inym, vzdelavanie k dobrovolnictvu

4. VYSTUPY ANALYTICKEJ CASTI

Analyticka ¢ast obsahuje nasledujtce Casti:
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Analyza prostredia - zberinformaciia dat spojenych s tym, v akom spolocensko-socialno-

ekonomicko-kultirnom kontexte Zije cielova skupina

Analyza stavu - opis sii¢asného stavu v rdmci poskytovania a vyuZivania sluzieb cielovou
skupinou v danom regidne

Mapovanie potrieb cielovej skupiny - zistovanie potrieb cielovej skupiny cez zdroje

existujucich informacii a priame zistovanie od cielovej skupiny

ANALYZA PROSTREDIA A STAVU

Pri oslovovani aktérov a instittcii v okrese sme vytvorili databdzu, z ktorej sme pri naslednej

analyze vychadzali. Spracovavali sme konkrétne informacie: identifikané tdaje, oblast pésobenia

s mlddezou, popis a oblast ¢innosti, pocet klientov cielove] skupiny a preberali sme moznost

spoluprace. Informacie sme prevazne ziskavali telefonickym rozhovorom prip. prostrednictvom

e- mailu & osobnym rozhovorom. Telefonické kontaktovanie bola najefektivnejsia forma. Na email

odpovedali organizacie len zriedka.
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V&¢sina organizécii na na$ zaujem reagovala pozitivne, stretli sme v3ak aj na niekolko prekazok.
Jednou z nich boli nedostato&né/skreslené informacie, ktoré sa nedali zistit, ked?e mnohé
organizacie pozastavili svoju &innost na niekolko mesiacov. Taktiez ndm nevedeli/nechceli
poskytnut informéacie ohladom zlozenia a poctu ich klientov. V niektorych pripadoch vznikali

aj obavy o stratu ¢i prebratie klientov.

Dalsou prekazkou bol aj fakt, ze sme boli ako centrum neznédmi, ¢o vzbudzovalo v niekolkych
pripadoch nedéveru. V danom ¢ase sme nedisponovali web strénkou &i socidlnymi sietami,

ani prospektami &i inymi informa¢nymi materidlmi.

Skoly v regiéne reagovali zvacsa pozitivne. Kazdej Skole sme zaslali informaény email a nasledne

sme ich aj telefonicky kontaktovali (vid. Tabulka &. 1).

Tabulkal Stredné a zikladné skoly v regione

Stredné skoly, spojené skoly, gymnazia, vysoké

Zdkladné skoly

skoly

. Zékladna skola Namestie mladeze,
Gymnazium Ludovita Stura, Hronska, Zvolen

Zvolen
Strednd odborna skola hotelovych sluzieb Zékladna skola Petra Jilemnického,
a obchodu Jablofiova, Zvolen Zvolen

Stredna odborna skola drevarska, Lu¢enecka ) . 5
Zakladna gkola, Hrngiarska Zvolen
cesta, Zvolen

Stredné zdravotnicka gkola, J. Kozageka, Zvolen Zakladna gkola, Martina Razusa, Zvolen

Strednéd priemyselna skola dopravnd, Sokolovska,

Zékladna skola, J. Alexyho, Zvolen

Zvolen
Stkromna strednd odborna skola podnikania, Stikromna zakladna umelecka skola
Nam. mladdeze, Zvolen Zvolen, S. Moyzesa, Zvolen
Stikromna strednd Sportova skola PINK Zéakladna umelecka skola, Nadvorna,
HARMONY, Jesenského, Zvolen Zvolen
Stredna odborna skola technickd, J. Svermu, Zakladna skola svatého Dominika Savia,
Zvolen M. M. Hodzu
Sukromné konzervatérium PINK HARMONY, Sakromna zakladna skola pre ziakov
Jesenského, Zvolen s autizmom, Sokolskd, Zvolen
Stikromna skola umeleckého priemyslu, Métovska Specidlna zakladna skola, Sokolsk,
cesta, Zvolen Zvolen
Sukromna skola umeleckého priemyslu PINK Sukromné zakladna umelecka skola Quo
HARMONY, Jesenského, Zvolen Vadis, M. Razusa, Zvolen
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Technicka univerzita vo Zvolene, T. G. Masaryka,

Zvolen

Sukromna zakladna umelecka gkola,

J. Kozageka, Zvolen

Zdroj: http://www.zoznamskol.eu/typ/stredna-skola/?kraj=banskobystricky&okres=zvolen

o pocet strednych gkél vo Zvolene - 11 (z toho 5 sukromnych) - spolu $tudentov cca 3000

/klesajuca tendencia/

« pocet vysokych 8kél vo Zvolene - 1 (verejna VS) = spolu tudentov cca 2000 /klesajica

tendencia/

e pocet zakladnych skél vo Zvolene - 12

o pocet centier volného ¢asu - 5 (1 mestské, 3 sukromné, 1 cirkevné)

e pocet oslovenych organizécii pracujicich s mladezou vo Zvolene - 24

e ostatné organizécie pracujlce s mladezou vo Zvolene - min. 6

o pocet oslovenych organizécii pracujicich s mladezou v okoli - 29 (Podpolanie)

V nasledujicej tabulke &. 2 uvddzame tiez zoznam spolupracujicich organizacii:

Tabulka 2 Zoznam spolupracujiicich organizacii

Organizicia/FO

Konekt, 0.z. - poradenské centrum pre mladych

ZdruZenie Slatinka, 0.z.

Centrum volného ¢asu DOMINO

Sukromné centrum volného &asu

Sukromné centrum volného €asu Quo vadis

Sukromné centrum volného &asu ,Heuréka"

Centrum volného &asu ako st&ast ZS sv. D. Savia - cirkev

Centrum komunitného organizovania, o.z.

Obgianske centrum "OKQO"

Centrum environmentélnej a etickej vychovy Zivica, o.z.

- EduPoint, Komenského institit a iné projekty

Centrum pre trvalo udrzatelné alternativy, o.z.

Spréva Chranenej krajinnej oblasti biosférickej rezervacie Polana

Krajska kniznica [udovita Stara vo Zvolene

Slovenska lesnicka a drevérska kniznica pri Technickej univerzite vo Zvolene
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Podpolianske osvetové stredisko

Zvolensky zamok - Slovenska narodna galéria

Dom kultary Zeleznic Slovenskej republiky Zvolen

Thalia Teatro, 0.z. - pre deti a mladez

Dobré umenie v Galérii na Tehelnej, o.z.

Zvolenské kultdrne centrum - Stara radnica

Drumbla - Komunitné centrum, o.z.

Celé Slovensko &ita detom, o0.z.

Dlhy, Siroky a bystrozraky, o. z.

Komunitné centrum Romano Jilo

Spolo&nost priatelov deti z detskych domovov Usmev ako dar, 0.z,

Stredné skoly a vysoka skola

Strednd odborna 3kola hotelovych sluzieb a obchodu

Stredna odborna &kola drevarska

Gymnazium Ludovita Stara

Strednd zdravotnicka gkola

Strednéd priemyselna skola dopravna

Technicka univerzita vo Zvolene

Sakromna stredna odborna skola podnikania

Stikromna stredna Sportova skola PINK HARMONY

Strednd odborna gkola technicka

Sukromné konzervatérium PINK HARMONY

Stkromna skola umeleckého priemyslu

Sukromna skola umeleckého priemyslu PINK HARMONY

Urad préce, socialnych veci a rodiny

Ostatné organizacie pracujice s mladezou

Akadémia vzdeladvania Zvolen, o.z.
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EnviroStopa Zvolen

Utulok Nadej Zvolen

Zajezka

Lesnicke a drevarske muzeum Zvolen

Oc¢ami prirody - spolok mladych ¢innych v eko oblasti

Zdroj: Strategicky plan prace s detmi a mladymi ludmi v meste Zvolen na roky 2020 - 2030

4.1.1 Relevantné demografické ukazovatele v okrese Zvolen

Pre potreby analyzy sme vybrali niektoré demografické udaje, ktoré su jednym z podkladov

pre tvorbu planu ¢innosti Centra prace s mladezou Space vo Zvolene. V nasledujicich tabulkéch

¢.3-4 je uvedené rozlozenie na zdklade pohlavia, vekova Struktira obyvatelov, najvyssia

dosiahnutd troven vzdelania v okrese Zvolen a niekolko najaktudlnejsich dat zo Statistiky dradu

prace o prirastkoch uchadzatov o zamestnanie. Informéacie pochadzaju zo Séitania obyvatelov

domov a bytov 2021 a dat Uradu prace, socialnych veci a rodiny Zvolen dostupnych na webove]

stranke.

Tabulka 3 Rozdelenie obyvatelov na ziklade pohlavia v okrese Zvolen
Spolu Muzi (abs.) Muzi (%) 2eny (abs.) 2eny (%)

66750 32086 48,07 34664 51,93
Zdroj: Struktura obyvatelstva v meste Zvolen/Urad prace, socialnych veci a rodiny

Tabulka 4 Pocet mladych ludi (podla veku a pohlavia)

Zena Zena Zena Muz Muz
(13-18r.) (19-24r.) (25-30r.) (13-18r.) (19-24+.)

294 264 345 318 292 346
315 305 350 317 325 402
266 302 375 302 322 414
323 311 461 318 334 408
301 299 463 284 331 484
283 333 424 300 366 448
1782 1814 2418 1839 1970 2502

Zdroj: Urad prace, socialnych veci a rodiny
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4.1.2 Statistiky Uradu préce, socialnych veci a rodiny Zvolen

Podla udajov Uradu prace, socidlnych veci a rodiny Zvolen k 30. aprilu 2022 je v okrese Zvolen
1818 evidovanych nezamestnanych. Z celkového poétu predstavuje 959 Zien. Vekova Struktira
nezamestnanych spadajucich do cielovych skupin projektu je nasledovna: vo veku do 20 rokov je
22 uchadzacov o zamestnanie, od 21 do 24 rokov je 142 uchadzacov a vo veku od 25 od 29 rokov
je 165 uchadzatov o zamestnanie. Stcet predstavuje priblizne 18 % poctu nezamestnanych

v okrese Zvolen.

Z aktudlnych demografickych trendov vyplyva, Zze podiel mladych ludi v meste Zvolen sa bude
znizovat a populdcia mesta bude starnut. To moze vytvarat tlak na uplatnenie mladych [ludi
na pracovnom trhu, kde budd nahradzat silnejsie generécie odchadzajiice do déchodku alebo tiez
vytvarat nové pozicie. Je dobrou spravou, ze mladi ludia tvoria mensi podiel z evidovanych
nezamestnanych obyvatelov, hlavnou pri¢inou je vyrazné celkové zniZzenie nezamestnanosti.
Pre Uspesnost mladych [udi je mimoriadne délezité, aby skoly pripravovali svojich absolventov
podla poziadaviek pracovného trhu a zaroveri reflektovali na meniace sa potreby trhu prace. Mladi
[udia do 29 rokov st skupinou, ktord je potencidlne ohrozend nezamestnanostou v obdobi
ekonomickej krizy alebo postupnej recesie. Z tohto dévodu je potrebné klast kontinualne velky
déraz na podporu kvalitnej pripravy mladych ludi na ich pracovné uplatnenie v buddcnosti,

napr. doraz na odborné vzdelavanie a zéroveri komplexnt a flexibilnd pripravu v zmysle zru¢nostf

pre zivot (vid. Tabulka &. 5-8).

Tabulka 5 Poéet obyvatelov podla najvyssieho dosiahnutého vzdelania v okrese Zvolen

(k 1.1.2021)

Najvyssie dosiahnuté vzdelanie Poéet obyvatelov

Bez ukon&eného vzdelania - osoby vo veku 0-14 rokov 6649

Zikladné vzdelanie 9279

Stredné odborné (u&fiovské) vzdelanie (bez maturity) 10 698

Uplné stredné vzdelanie (s maturitou) 18972

Vyssie odborné vzdelanie 3100

Vysokoskolské vzdelanie 15309

Bez Skolského vzdelania - osoby vo veku 15 rokov a viac 116

Nezistené 2627

Zdroj: https://www.scitanie.sk/obyvatelia/zakladne-vysledky/struktura-obyvatelstva-podla-
vzdelania/SR/SKO/SR
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Tabulka 6 Zdkladné ukazovatele o zaradenych UoZ na iizemi Zvolena za prvé 4 mesiace

(janudr-april) v roku 2022

Januar Februar Marec

April
Absolventi VS

Absolventi SS

Absolventi spolu

Miadistvi po skon&eni SS

Mladistvi s ukon&enou ZS

Mladistvi s neukon&enou ZS

Mladistvi spolu

Zdroj: https://www.upsvr.gov.sk/statistiky/nezamestnanost-mesacne-statistiky/2022.html?page_id=1153450

Tabulka 7 Mesaéné statistiky o UoZ na iizemi Zvolena za prvé 4 mesiace (fanudr-april)
v roku 2022

Mesiac ‘

Januir  Februar  Marec  April ‘

Pritok UoZ spolu

Neukoncené zikladné vzdelanie

Zikladné vzdelanie

NizSie stredné odborné vzdelanie

Stredné odborné vzdelanie

Uplné stredné vieobecné vzdelanie

Stupeii vzdelania

Vyssie odborné vzdelanie

Vysokoskolské vzdelanie prvého stupiia

Vysokoskolské vzdelanie druhého stupiia

Uplné stredné odborné vzdelanie ‘

Vysokoskolské vzdelanie tretieho stupiia

N/A
Zdroj: https://www.upsvr.gov.sk/statistiky /nezamestnanost-mesacne-statistiky/2022.html|?page_id=1153450
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4.1.3 Analyza organizicii a aktérov z pohladu oblasti zdujmu

Tabulka 8 Potencidl spoluprdce s organizdaciami

Organizicia/institicia

Potencial spoluprice

Centrum pedagogicko-
psychologického poradenstva
a prevencie

Regionalne centrum kariéry -

NP1

Podpora préace s klientom- psychologické a kariérové
poradenstvo, zdielanie informdcii a spolupraca so skolami,

prevencia, organizovanie spolo¢nych podujati a workshopov

Podpolianske osvetové
stredisko
Drumbla o.z.

Zivica 0.z.
Zajezka
Zdruzenie Slatinka o.z.
Thalia Teatro 0.z, pre deti
a mladez
Oc¢ami prirody

Komunitné centrum OKO

Spologné kultdrne komunitné akcie, posielanie
dobrovolnikov, prepajanie cielovych skupin, zdielanie dobrej

praxe, organizovanie spolognych aktivit a workshopov

Sukromné centrum volného
gasu Quo Vadis
Sukromné centrum volného
Casu Heuréka
Centrum volného ¢asu Domino

Clovek v ohrozeni o.z.

Spolo¢né komunitné akcie, prepéjanie cielovych skupin,
zdielanie dobrej praxe, organizovanie spolo¢nych aktivit

a workshopov, podpora adaptécie migrantov

Kniznica TUZVO
Krajska kniznica L. Stura

Celé Slovensko ¢&ita detom

Spolupréca na skolach, Spolo¢né aktivity a podujatia,

Spolupréaca pri spolo¢nych klientoch

Urad préce, socidlnych veci

a rodiny Zvolen

Nezamestnani, skupinové kariérové poradenstvo,
psychosocidlna podpora, kouging, motivécia organizovanie

spolo¢nych podujati, workshopov

Komunitné centrum Romano

Jilo

Spolupréca s mladezou MRK, potencidlni NEET, kariérové
poradenstvo, socidlno-psychologické poradenstvo
a podpora, kou¢ing, motivécia, prevencia, zaujmova ¢innost,

organizovanie spolo¢nych podujati, workshopov
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P Spolupréaca pri kariérovom a psychologickom poradenstve,
Technicka univerzita _ _ _ o o
prevencia, organizovanie spolo¢nych podujati, workshopov,
vo Zvolene , o _
dobrovolnictvo, sprostredkovéavanie informacif

DORKA n.o.
Cent deti a rodi
s p_;f .e narodiny Spolupréca pri spolognych klientoch, potencialni NEET,
fnie
Charita sv. Alzbety

Domov socidlnych sluzieb

podpora, motivacia, koucing, prax v spriaznenych
institlciach, dobrovolnictvo

Symbia
Akadémia vzdelavania Zvolen Kouc¢ing, motivécia, organizovanie spolo¢nych podujati,
0.z. workshopov
Spolupraca s cielovou skupinou, potencidlni NEET,
Navrat - Resocializacia kariérové poradenstvo, socialno psychologické poradenstvo
drogovo zavislych oséb a podpora, kou¢ing, motivacia, prevencia, zaujmova ¢innost,

organizovanie spolo¢nych podujati, workshopov

Zdroj: Vlastné spracovanie

Do analyzy sme nezahrnuli stkromné spolo¢nosti a organizacie poskytujice sluzby
psychologického a kariérového poradenstva v regiéne za Uplatu, resp. nie bezplatne. Kariérové
poradenstvo a psychologické poradenstvo poskytuju aj $koly. VSeobecne radime organizacie
do kategorif: siet podpory klienta, siet spoluprace na aktivitdich a siet Sirenia informécii
o aktivitach. Poskytovanie socidlnych a psychologickych sluzieb v meste bezplatne zabezpetuje
Urad préce socidlnych veci a rodiny, DORKA n.o., Charita sv. Alzbety, Komunitné centrum

Romano Jilo.
Siet podpory

V' regidéne venuji podpore zamestndvania a kariérového poradenstva pozornost Centrum
pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie (CPPPaP), Regionalne centrd kariéry
a skoly. Zistili sme, Ze z pohladu mladych st poskytované sluzby nedostato¢né a Casto

i nedostupné hlavne na drovni $kél a to z kapacitnych &i ¢asovych dévodov.
Rozvoj zruénostf

Trévenie volného ¢asu v meste Zvolen zabezpecuju napriklad centrd volného ¢asu, ktorych je
v regiéne najmenej pat. Moznosti trdvenia ¢asu v priestore pre mladych zastre3ovala organizacia
Konekt, ktorad sa venovala aj mozZnostiam osobnostného rastu. Dnes je jej dalSia ¢innost otézna.

V meste aktudlne vznikla aj horolezecka stena “Sopa”, ktort si mladi [udia Zelali.
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Komunita a dobrovolnictvo

O zapdjanie do Zivota komunity sa snazia hlavne organizacie stvisiace s ekoldgiou a Zivotnym

prostredim - Zivica, Slatinka, OZami prirody a sidliskové komunity.
MozZnosti zapéjania sa do politického diania sa neobjavili v Ziadnej z oslovenych organizécii.

Ak by sme organizécie triedili podla cielovej skupiny, ktorej sa prioritne venujd, vyzeralo
by to pravdepodobne nasledovne:

Slatinka 0.z, Domov socidlnych sluzieb Symbia, Komunitné centrum Romano Jilo, Kniznica
TUZVO, Kniznica Ludovita Stara mléde? so zdravotnym znevyhodnenim (s autizmom,
so zrakovym a telesnym znevyhodnenim, detom so znizenym intelektom rdzneho stupna),
klientom Centra pre detia rodiny, a mladym dospelym sa primarne venuji centrd pre deti a rodiny,
socidlne znevyhodnenym, tyranym matkdm a matkdm samozivitelkdm sa venuje prioritne DORKA
Zvolen, podporu pre MRK' zastresuje Komunitné centrum Romano Jilo. Podporu [udom

bez domova poskytuje Utulok Nade;j.

Aktudlne sa rozbiehajlice centrd kariéry v regione cielia svoje aktivity najma kongiacim ro¢nikom
ZSaSSaVs.
Reakciou na vojnu je zvy3end produkcia aktivit pre cielovt skupinu migrantov a vojnovych

ute¢encov - sukromné centrum volného Casu Quo vadis 0.z, OKO - komunitné centrum,

Podpolianske osvetové stredisko...

Ziadna z oslovenych organizacii sa prioritne nevenuje cielovej skupine mladych ludi ohrozenych
statusom NEET. T&to skupina je zachytena skér prilezitostne niektorymi organizaciami (Slatinka
0.z, DORKA n.o., Kniznica TUZVO, Kniznica Ludovita Stura, a.i.), ktoré organizuji aktivity
zamerané pre Siroku verejnost. Zachytavaju teda aj ¢ast uvedenych cielovych skupin, aviak nie je

mozné ur&it a zmerat, ktoré konkrétne (vid. Tabulka &. 9-10).

Tabulka 9 Organizdcie pracujiice s konkrétnou cielovou skupinou

Cielové skupiny institicii; organizdcii a aktérovv okrese

Miédez so zdravotnym znevyhodnenim: deti s autizmom, deti so zrakovym a telesnym
znevyhodnenim, deti so znizenym intelektom rézneho stupria (Slatinka o.z., Domov socidlnych
sluzieb Symbia, Kniznica TUZVO, Kniznica Ludovita Stira,...)

Klienti Centra pre deti a rodiny, socidlne znevyhodneni; MRK a bezdomovci (Centrum pre deti

a rodiny Trnie, Komunitné centrum Romano Jilo, Charita sv. AlZzbety Zvolen, Dominikansky

konvent Zvolen...)
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Konciace rocniky ZS a SS a /S (Regionalne centré kariéry BBSK,...)

Migranti (Urad préce, socialnych veci a rodiny Zvolen, Kniznica ['udovita Stira, Quo Vadis
0.z,..)

Miad) ludia so statusom NEET (Urad préce, socialnych veci a rodiny Zvolen, ostatné

organizacie sa nevenuju prioritne uvedenej cielovej skupine, ale zachytavayi ju)

Tyrané matky, matky samoZivitelky (DORKA n.o.,, Centrum pre deti a rodiny Trnie,...)

Drogovo zavisli (Névrat - Resocializdcia drogovo zavislych 0séb,...)

Zdroj: Vlastné spracovanie

Tabulka 10 Oblasti zdujmu organizacii

Oblasti zdujmu institicii; organizdcii a aktérovv okrese

Sport, volny &as: futbal, hokej, lezeckd stena, plavanie/Centrum volného ¢asu - Domino,
Sukromné centrum volného ¢asu Heureka, Sukromné centrum volného ¢asu Quo Vadis,

kruizky, lezecka stena Sopa
Vychova a vzdelavanie: SS, ZS

Zivotné prostredie: Zivica, Slatinka, OKO, Centrum pre trvalo udrzatelné alternativy, Ocami

prirody

Zdravie: Cerveny kriz

Kultdra a umenie: Slovenska narodna galéria na zdmku, Podpolianske osvetové stredisko,

Stara radnica, Galéria na Tehelnej, Divadlo J.G. Tajovského, Drumbla o.z.

Rozvoj kultdry/komunity: Stard radnica, Divadlo J.G. Tajovského, Slovenska narodna galéria

na zamku

Podpora tvorivosti a podnikania: Rozbehni sa/online priestor

Informécie a poradenstvo: Urad prace, socidlnych veci a rodiny, Centrum

pedagogicko- psychologického poradenstva a prevencie

Dobrovolnictvo: Cerveny kriz, Centrum dobrovolnictva,123. Zbor rytiera Donéa Zvolen/
skauti

Sociélne zag&lenenie: Komunitné centrd OKO, Komunitné centrum Romano Jilo/Unionka,

Balkan, Drumbla o.z.

Zdroj: Vlastné spracovanie

29



S ptu mozZ '[~

Oblasti zaujmu a ¢innosti s cielovej skupinou, ktoré vyplyvaji zo siete oblasti zdujmu a prace

s mlddeZou v nasom okrese (vid. Tabulka &. 11):

Tabulka 11 Oblasti zdujmu a éinnosti s cielovou skupinou podla zastipenia organizaciami

v nasom okrese

Zastdpenie

o Oblast zdujmu/innosti
organizaciami

Najviac ,
. Volnoctasové Sportové aktivity, kulttrne aktivity

zastipené

Neformalne vzdeldvanie, mentoring, psychologické poradenstvo, socidlne
Menej poradenstvo, dobrovolnicke aktivity, komunitné aktivity, medziorganizaéné
zastipené sietovanie a spolupréca v oblasti neformélneho vzdeldvania, kariérové

poradenstvo

Kouting; politické aktivity; organizécia spol. podujati; bezpeény priestor na:
tvorbu a podporu komunity, vypocutie, zdielanie, rozvoj kreativnych,

Najmenej inovaénych, Zivotnych, socidlnych zelenych a digitélnych zru¢nosti;

zastipené sprostredkovanie informacii o inych organizéciach a ich aktivitach,

vzdeldvani, dobrovolnictve, zahrani¢nych stazach a vymennych pobytoch;

zaujem o potreby, problémy a prezivanie mladeze

Zdroj: Vlastné spracovanie

Pocas kontaktovania nas prijemne prekvapil pristup vacsiny oslovenych organizécii, ktoré uvitali
moznost spoluprdce s nasim centrom, &im sa postupne vytvérala aj vacsia siet spolupréce.
Za neprijemné prekvapenie povazujeme fakt, Zze napriek tomu, Ze je vo Zvolene pomerne velké
mnoZstvo organizacii, ktoré sa venuju aj praci s mladezou, navzdjom nie st prepojeni a Casto
o sebe ani nevedia. Vietky informécie sme ziskali kontaktovanim organizacii a mapovanim

ich &innosti v rokoch 2019 - 2021 a planovanych aktivit na rok 2022 (vid. Priloha &. 7).

4.1.4 Analyza organizicii a aktérov z pohladu prace s cielovou skupinou

Analyza prostredia v regiéne ukazala, ze organizacie nepokryvaju vietky cielové skupiny projektu.
Pri vagsine organizacii sme sa stretli so Sirokym zaberom na cielové skupiny, avsak tu prichddzame
na problém, Ze v niektorych pripadoch sa s cielovou skupinou nepracuje do hibky, &o z ludského
hladiska nie je mozné. Na zaklade tychto zisteni sa zda, Ze najmenej pozornosti v regiéne je

venované rizikovym skupindm.

Vys8iu mieru zastipenia ¢innosti a sluzieb pozorujeme v oblasti psychologického poradenstva,

to sa v3ak venuje skér mlad$im Ziakom a Studentom v rédmci Skolskej dochadzky. Psychologické
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poradenstvo na $koldch sa postupne rozvija, napriek tomu je podceriované. Rolu zohrava

nedostatok persondlu a asu.

Podpora mladych v oblasti mentoringu a kouéingu v nasom regiéne nie je velmi rozvinuta.
Z vysledkov, ktoré zo zistovania médme sme si v3imli abstinujice neformélne vzdelavanie

cez outdoor aktivity a politické dianie, resp. zapajanie sa do aktivit tohoto druhu.

Organizaciami najlepsie pokryté oblasti st neformalne vzdeldvanie a volno¢asové aktivity — hlavne
od centier volného ¢asu a komunitnych centier. Vo svojom portféliu maju Sirsiu ponuku aktivit

a pokryvaju rézne vekové skupiny.

Dobrovolnicke a komunitné aktivity maji v rémci svojho programu len niektoré organizacie. Jedna

sa hlavne o tie, ktoré sa venuju ekoldgii. Politické sluzby a aktivity nepokryva Ziadna skupina.

Cielové skupiny, ktoré nevieme zhodnotit z dévodu nejednoznaénosti kritérii postdenia &i
nedostato¢ného zasttpenia su: osoby s latkovymi a inymi zavislostami; matky, viac ako 12
mesiacov na materskej dovolenke; jednorodi¢ia; MRK s neukonéenym vzdelanim; mladf
s vychovnymi poruchami; byvali klienti Centra pre deti a rodiny; zdravotne postihnuti; osoby, ktoré

potrebuju starostlivost.

Na zaklade zisteni, ktoré sme ziskali vdaka analyze prostredia sme zistili, Ze v okrese
sa nedostato¢ne venuje pozornost mladym, ktory koncia ro¢niky zakladnej a strednej Skoly
a Studentom vysokej Skoly, ktori navitevuja prvy roénik. St to mladi ludia, ktori sa rozhoduju, akym
smerom sa vydaju v Ustrety Zivota a prave nedostatocne zvazené rozhodnutie im moze skazit
dobré vyhliadky pre ich budicnost. O tychto problémoch v okrese organizécie vedia, ale prave

kvli potrebe hibkovej diagnostiky sa s nimi pracuje tazko.

Cielova skupina, ktord je zastlpend v potetnom mnozstve v regidne je najméa z marginalizovanej
komunity, a tiez klienti Centra pre deti a rodiny. V st¢asnej situdcii sa k nim pridavajd aj mladi
ludia z Ukrajiny, kde sa zmenila politickd situacia. S uvedenymi cielovymi skupinami v projekte

budeme nadalej pracovat a mapovat organizacie, ktoré s nimi pracuju.

Cielové skupiny, ktoré vypadli zo siete institucionélnej a neformélnej pomoci a podpory v okrese:
Najmenej zachytené cielové skupiny:

e Zeny- matky - najma tie ktoré neboli nikdy aktivne na trhu prace z dévodu materske;j,
rodi¢ovskej dovolenky, bez ukongeného vzdelania, dlhodobo nezamestnané zeny (do 26
rokov nezamestnané viac ako 6 mesiacov, po 26 nezamestnané viac ako 12 mesiacov)

e jednorodi¢ia
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ohrozenf mladi - najma bezdomovci, mladi so socialno-patologickymi javmi (kriminalita
a iné rizikové spravanie)

absolventi SS a gymnazii

Cielové skupiny zachytené réznymi organizaciami, ale aj nadalej potrebujice podporu:

MRK - najmé prislusnici MRK  ktori nemaji ukoncené vzdelanie, si dlhodobo
nezamestnani, maju znevyhodnené Zivotné podmienky (ekonomické, socialne, bytové,
segregacia), so socialno-patologickymi problémami, s vychovnymi poruchami

migranti - momentalne najma utecenci z Ukrajiny (2022)

Yiaci ZS a SS - najma ziaci s predéasne ukongenou skolskou dochadzkou, kongiace rocniky,
nerozhodnuti - ti ktori nevedia ¢o chct, s poruchami spravania, so $pecidlnymi vychovno-
vzdeldvacimi potrebami, zdravotne, sociélne, ekonomicky znevyhodneni

st¢asni a byvali klienti Centier pre deti a rodiny

osoby so zdravotnym postihnutim- najméa osoby s telesnym postihnutim, mentalnym
postihnutim, osoby potrebujtice starostlivost

ohrozeni mladi - najma dlhodobo nezamestnani (do 26 rokov nezamestnani viac ako
6 mesiacov, po 26 nezamestnani viac ako 12 mesiacov), mladf trpiaci drogovou alebo inou
zavislostou, bezdomovci, mladi so socidlno-patologickymi javmi (kriminalita a iné rizikové

spravanie)

Spomenuté cielové skupiny sme zvolili na zaklade dostupnych informéacii z analyzy prostredia,

z demografickej $truktiry a z mapovania organizécii pracujtcich s mladymi fudmi.

Cielové skupiny, na ktoré chce Centrum prace s mlddezou vo Zvolene zamerat pozornost
(vid. Tabulka 12):

Tabulka 12 Cielové skupiny so zvysenou mierou pozornosti Centra préace s mlideZou Zvolen

podla priority

Priorita Cielovd skupina Blizsie zadefinovanie

o predcasne ukoncena skolska dochadzka
o kontiace roéniky (8.2 9.)

e nerozhodnuti - ti, o nevedia &o chcu

Ziaci ZS
iaci dalej
e zdravotne, socidlne, ekonomicky
znevyhodneni
Ziaci SS o konciace ro¢niky
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e so $pecidlnymi vychovno-vzdeldvacimi
potrebami
e s poruchami spravania

e absolventi SS a gymnazif

o prvé ro¢niky (predéasné ukoncenie

Studenti VS tadia)
MRK o v3etky skupiny (vid. podkapitola 3.1)
Ohrozenf mladi e socialno-patologickymi javmi
Migranti e momentélne, najma migranti z Ukrajiny
Zeny e vietky skupiny (vid. podkapitola 3.1)

Ludia so zdravotnym

znevyhodnenim

4.1.5 Prilezitosti zachytené v ramci analyzy prostredia a stavu

Z komunikacie, ktora prebiehala medzi nami a inymi organizaciami sme zistili, Ze najvyraznejSou
potrebou v meste je sietovanie a prepajanie organizécii, ktoré pracuji s mladymi. Je nevyhnutné,
aby organizécie o svojej existencii a aktivitdch navzajom vedeli. Tym, Ze nase centrum nadviazalo
spolupracu s tymito organizaciami a vie o ich aktivitach, dokédze prepojit jednotlivé organizécie,

a zaroven informovat mladych o ich ponuke a moZznostiach, ktoré maju.

V rdmcinasho centra Space Zvolen vieme poskytnit mladezi a celej cielovej skupine v okrese také
sluzby, o ktoré je v meste zdujem a nie st dostatoéne pokryté inymi organizéciami, hlavne
z kapacitnych dévodov. Dobrym prikladom na spomenutt situéciu je napriklad potreba Technickej
Univerzity vo Zvolene. V ich moznostiach nie je dostato¢ne mozné poskytnit psychologické
poradenstvo, na ¢o nase centrum moznosti aj kapacitu ma. V ramci kariérového poradenstva tito
moznost vobec nemaji. Predpokladali totiz, Ze ju potrebovat ani nebudu. Realita ukazala,
ze vramci $tudia, hlavne v prvych roénikoch univerzita zaznamenéva velky odliv $tudentov.
To nase kariérové poradenstvo moze osetrit. Poradenstvom v tejto oblasti vieme predchadzat
rychlemu upadnutiu do statusu NEET.

Nase centrum vidi prilezitosti aj v odkryvani talentov v mladych [udoch a v ich nasmerovani.

Organizécie v meste a v jeho blizkom okoli sa zameriavajui hlavne na volnocasové aktivity. Svedéi
o tom mnozstvo centier volného ¢asu. Na zéklade komunikacie s nimi, ale vieme, Ze sa venuju
hlavne detom do 13 rokov a teda na3a cielova skupina u nich nie je pokryta. Radi by sa venovali

aj im, ale mladi nepovazuji centrum volného ¢asu za atraktivne. V ¢om naSe centrum méze
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vyniknut. KedZe poskytujeme hlavne neformaélne vzdelavanie, poradenstva ale aj volnogasové

aktivity prave pre tuto cielovi skupinu.

Velkou vyhodou je, Zze mladi, ktori navstevuji nase centrum sa premiedavaji. Prichadzaju
z rozneho prostredia, s réznymi znevyhodneniami a z réznymi potrebami. Vdaka premiesaniu

u nich vieme podporit toleranciu a silnejsi rozvoj ich Zivotnych zruénosti.

V rdmci nasich sluzieb vieme pokryt aj pogetni rémsku komunitu sidliacu v mestskej ¢asti Balkan.
Tato skupina prejavila zaujem o rozvoj zivotnych zru¢nosti cez neformalne vzdelavanie a kariérové

poradenstvo.
Potrebu byvalych a sti&asnych klientov Centra pre deti a rodiny v si&asnosti neméame zmapovanu.
yvaly y P y p

To Ze nade centrum ma svoje opodstatnenie ukazal aj fakt, ze nas kontaktovali a vyhladali mladi

so zdravotnym znevyhodnenim, ktory potrebuji tak psychologické aj kariérové poradenstvo.

Space Zvolen je aktudlne obsadené jednym psycholégom, jednou kariérovou poradkyriou a jednou
odbornou pracovnitkou $pecializujicou sa na neformalne a zazitkové vzdelavanie, rozvoj zelenych
a zivotnych zruénosti. Koordinatorka centra ma zaroven skisenosti s detmi a mladezou, ktoré boli

zverené do Ustavnej starostlivosti.

Na zéklade spomenutych skutoénosti s prihliadnutim na nase moznosti a skisenosti nas privied|i

k rozhodnutiu pracovat prave s uvedenymi cielovymi skupinami.

4.2 MAPOVANIE POTRIEB CIELOVEJ SKUPINY

Spolu sme realizovali 711 kontaktov s mladymi ludmi. Z toho bolo 71 ti¢astnikov fokusovych skupin,
610 odpovedi na dotaznik a 30 rozhovorov v teréne. Data sme zbierali v obdobi oktéber 2021

az april 2022 a informacie neustale dopliame.

Délezitou stcastou pripravy stratégie bolo zistovanie konkrétnych potrieb mladych ludi v mieste
posobenia nasho centra. Potreby cielove] skupiny sme zistovali prostrednictvom viacerych metéd.
Najviac zisteni sa ndm podarilo ziskat metédou fokusovych skupin, metédou online dotaznikov
a metédou terénneho prieskumu. Konkrétne do mapovania bolo zapojenych 21 $kél, a to boli
zékladné i stredné skoly v meste, niekolko respondentov sme ziskali aj na Technickej univerzita
vo Zvolene. Do mapovania boli zapojené aj institticie, ktoré sme nakontaktovali vo faze analyzy
prostredia. Konkrétne to boli tieto intiticie: Mesto Zvolen, Urad prace, socialnych veci a rodiny
vo Zvolene, Stredozkolsky internat na ul. J. Svermu 14, Zvolen, Komunitné centrum Romano Jilo

a Podpolianske osvetové stredisko.
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4.2.1 Fokusové skupiny

Do zistovania potrieb mlddeze metédou fokusovych skupin sa ndm podarilo zapojit
71 respondentov. Viedli sme 15 fokusovych skupin. Vyuzili sme umiestnenie nasho centra priamo
na Zdruzenom stredoskolskom interndte. Tu sme viedli 8 fokusovych skupin, na ktorych
sa zucastnilo celkom 43 mladych ludi zo Zdruzeného stredoskolského internatu. Daldie
3 fokusové skupiny sa ndm podarilo zrealizovat v spolupraci s Romano Jilo v komunitnom centre.
Na tychto skupindch sme ziskali délezité a cenné informacie od 13 respondentov z prostredia
MRK. Nemenej dolezité a cenné poznatky mame zo 3tyroch fokusovych skupin zrealizovanych
vprostredi Centra pre deti a rodiny Trnie, ¢o sa nam podarilo vdaka na3ej
pracovnicke a jej pracovnym  kontaktom stymto zariadenim. Ziskali sme odpovede
od 23 respondentov vo veku od 13 do 18 rokov, ktori momentélne Ziji v Centre pre deti a rodiny,

a pochéadzaju z prostredia MRK. Podrobny prehlad o fokusovych skupinéch vid. Priloha &. 8.

Na priebeh fokusovych skupin sme sa starostlivo pripravovali, brali sme do dvahy aj to, s akymi
respondentmi budeme skupinu viest. Fokusové skupiny v prostredi stredoskolského internatu sme
viedli v time viacerych nasich pracovnikov. Na zagiatku sme navodili prijemnu atmosféru,
zoznamili sme sa' s mladymi ludmi. Po tvodnom slove sme pokracovali zaZitkovou aktivitou, ktorej
cielom bolo zistit najma potreby mladych respondentov, ich spdsoby travenia volného ¢asu, ich
zaujmy, napady na travenie volného ¢asu. Po zazitkovej aktivite nasledovala otvorend diskusia
o potencidlnych prilezitostiach v centre. Fokusové skupiny sme zakondili pozvanim na pizzu.
Pri spolo&nom stole sa rozprudili rozhovory, ktoré nam priniesli mnohé dalsie cenné informacie
od mladych ludi. Potesilo nas, Ze mladi [udia ocenili takéto stretnutie, pacilo sa im, ze konec¢ne
niekto vypocul a berie ich nazory. Jedno dievéa nédm povedalo: , Wau, takéto nieco som za dva

roky na intraku este nezazila”(Studentka SS).

Nadviazané kontakty zfokusovych skupin v prostredi interndtu sme zurogili pri prerabke
priestorov nasho Centra. Mladi ludia nam niekolkokrat poskytli pomoc pri rekonstrukénych

pracach interiéru, najma pri malovani a upratovan.

Fokusové skupiny v prostredi Centra pre deti a rodiny boli v rézii nasej pracovnitky, ktora
po nastudovani metodiky viedla fokusové skupiny priamo v zariadeni. Klienti Centra pre deti
arodiny avychovévatelia prijali toto zistovanie potrieb ako zaujimavy napad,

aj pre nich samotnych zistenia priniesli niekolko zaujimavych informacii.
4.2.2 Dotazniky

Dotaznikova forma ziskavania informacii mala - vzhladom na vtedy aktudlnu epidemiologicku

situdciu a dostupnd formu - najvacsi dosah. Dotaznik sme pripravili spolo¢ne v time
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a po odsuhlasenisme ho distribuovali na 20 zakladnych a strednych 8kél, na vysoku skolu, aj medzi

mladych udi v okrese Zvolen, ktori $tuduji mimo mesto alebo uz pracuju.

Celkovo sme spracovali 610 dotaznikov vyplnenych online. Tento vysoky pocet sa ndm podarilo
dosiahnut aj s pomocou Odboru skolstva v meste Zvolen, ktory urgoval zakladné skoly
k zodpovednému pristupu k distribuovanym dotaznikom na $koly. Distribuovali sme aj dotazniky
v tlatenej forme, ale tato forma nemala oc¢akéavany efekt navratnosti, hoci bol o takyto typ

dotaznikov vysloveny zédujem zo strany 3kol.

Na zaklade kvalitativnej a kvantitativnej analyzy vyjadreni respondentov v jednotlivych otézkach
sme spracovali vysledky dotaznika. Ziskali sme nielen informécie o traveni volného ¢asu medzi
mladymi v mieste nasho Centra, ale aj informacie o potrebach nasej cielovej skupiny.
V prilohe €. 8 je vyjadrené kvantitativne i kvalitativne zastupenie rozdelené na zéklade pouzitych

metdd analyzy potrieb u cielovej skupiny ako aj celkovy pocet respondentov.

4.2.3 Terénna prica

Tretou metédou ziskavania informécii o potrebach mladych bola terénna praca. Oslovovali sme
mladych ludi na uliciach a v centre mesta Zvolen. Po kratkom predstaveni nasho Centra sme sa
dopytovali okrem iného na aktudlne travenie volného Casu, na potreby respondentov v tejto
oblasti, popripade na ich napady, ¢o by radi robili v blizkej budtcnosti. Praca v teréne bola
zaujimava a stretli sme sa s pozitivnym pristupom u vsetkych 30 oslovenych respondentov, z
ktorych bolo 18 muzov a 12 Zien vo veku od 13 do 30 rokov. Odpovede sme spracovali do prilohy
¢. 8.

Najpocetnejsiu skupinu zapojend do mapovania potrieb mladych [udi v mieste nasho Centra tvorili
Ziaci kongiacich roénikov zakladnych 3kél a Studenti strednych 3kél. Oslovili sme aj skupinu MRK,
ktord je ohrozena generanou chudobou, nedostatoénym vzdelanim a ma $pecifické potreby.
Osloveni boli aj mladi [udia z Centier pre deti a rodiny, aj z organizacie DORKA, ktora zastresuje
sociadlne znevyhodnenych. Oslovenf boli aj dlhodobo nezamestnani, prostrednictvom pracovnitky
na Urade préce, socidlnych veci arodiny Zvolen. Zial, od tejto skupiny do pripravy stratégie

nemame spatnu vazbu.

Prekazkami pri mapovani potrieb sme sa sice nedali zastavit, no boli faktorom, ktory tento proces
poznail. Pri fokusovych skupindch sme museli obmedzovat pocty dcastnikov vzhladom
na epidemiologické opatrenia. Priebeh fokusovych skupin sme absolvovali v respiratoroch,
¢o na pohode Ucastnikov nepridalo. Fokusové skupiny sme sa snazili oZivit pozvanim na pizzu.
V teréne sme pocitovali opatrnost respondentov vzhladom na nevedomost oslovenych o Centre

v meste Zvolen a nemoznost preukdzat sa pred oslovenymi propagaénym tlatenym materialom,

36



>
f Mspace

tumozes rast

¢o by zvysilo uveritelnost projektu. Covidova doba obmedzila aj kontakt s nezamestnanymi cez

Urad prace, socialnych veci a rodiny, museli sme sa spolahnit na druhych, a to sa nam nevyplatilo.

Mame niekolko tipov pre budice mapovanie potrieb, ¢ uz v nasom centre, alebo v dalsom
pokragovani projektu. Pracovnici Centra pre zdarny priebeh fokusovych skupin potrebuji uzitoéné
Skolenie, vzdeldvanie, nacvik ku priebehu takéhoto zistovania potrieb. Za tiez délezity tip
povazujeme pripravu propagacnych materidlov pred realizdciou samotného mapovania,
aby sa pracovnici Centra vedeli prezentovat pred verejnostou, aby pojem CENTRUM nebol

len virtualnou realitou.

Do procesu mapovania sa aktivne zapojili vietci pracovnici, vyuzili svoju kreativitu, napaditost
aj pracovné skusenosti. Napriek prekdzkam v procese sa ndm podarilo zistit, po ¢om tdzia mladi
ludia z cielove] skupiny v nasom regiéne. Délezitym poznatkom z mapovania je pre nas najma to,

ze pre mladych [udi je délezité, aby ich niekto vypocul a zobral do tvahy ich ndpady.

4.3 JAVY, POTREBY A PRILEZITOSTI PRE MLADYCH V OKRESE ZVOLEN

Centra Space su urc¢ené pre cielovu skupinu deti a mladeze od 13 do 30 rokov. Ak vychadzame
zo v3eobecnych poznatkov vyvinovej psycholdgie, ktora tvrdi, Ze vyhladavanie spolognosti svojich
rovesnikov je v obdobi dospievania velmi vyznamnym a tvoriacim prvkom osobnosti ¢loveka,
potreba stretdvania sa a lzky kontakt so svojou komunitou je pre tento vek prirodzeny. Nakolko
pandémia vyrazne obmedzila fungovanie mladych [udiv spolognosti, mézu byt vysledky prieskumu
skreslené pre nedostato¢né sytenie tejto potreby v poslednych dvoch rokoch. V uvedenej situacii

mdzu centrd Space zohrat délezitd tlohu a pontknut priestor pre dosytenie potreby.

Na zaklade poznatkov, ktoré nam vyplynuli z fokusovych skupin, dotaznikov, terénnej prace
s porovnanim zastlpenia a pokrytia organizaciami sidliacimi vo Zvolene a blizkom okoli

sme identifikovali medzi mladymi [udmi aj dal3ie potreby, konkrétne tieto:
Socidlna izolécia, bezpe&ny priestor

Popis a suvisiace javy: mladi ludia v dnesnej dobe trdvia vela Casu pri poéitadi, na internete,
s mobilom alebo pri televizii. VSeobecne sa dé povedat, Ze vacsina mladych [udi uprednostiiuje
virtualnu realitu pred skutognostou. Vyuzivaju nové formy komunikacie (Instagram, Tik Tok a iné),

ktoré ich privadzaju postupne z redlneho sveta az do socidlnej izolacie.

Potreba niekam patrit, mat priestor na stretdvanie sa s novymi [udmi, budovat dobré vztahy,
venovat sa osobnostnému rozvoju a mat v Zivote rovnovdhu je jedna z najcastejSie
sa vyskytujucich potrieb vo Zvolene. Space takyto priestor mladym [udom ponuka. Bezpegny
priestor, v ktorom mladf [udia mézu skutoéne rast, st prijati, vypocuti a podporeni vo svojom

rozvoji prostrednictvom vzdeldvania cez workshopy, prednasky a aktivity na rozlicné témy.
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Potrebu socializacie Space Zvolen napliia aj prostrednictvom inych aktivit, do ktorych sa mladf

mozu zapojit. Patri k nim Space klub s filmovymi ve¢ermi a diskusiou, hranie spologenskych hier

ainé (vid. Tabulka 13).

Tabulka 13 Socidlna izoldcia mladych

1. jav: Sociélna izolacia mladych

POTREBY PRILEZITOSTIV CENTRE SPACE
e mat bezpetné miesto na stretavanie e &im skér pondknut novy priestor
sa s kamaratmi Space pre cielové skupiny
e mat nieco ako svoju kaviarer, ¢ajoviiu e vyuzit priestory v budove
e stretdvat novych ludi na vybudovanie posedenia
o zazit v $pecifickom priestore v prijemnom zelenom prostredf
spologenské aktivity za aktivneho pésobenia deti
e ucit sa ako si budovat vztahy a mladeze v procese
e budovat vzdjomné vztahy e organizovat spoloenské aktivity
o zlepSovat sa v komunikacii pre klientov
e venovat sa osobnostnému rozvoju o robit workshopy o vztahoch
o hladat a n3jst fyzicky a psychicky so psycholégom
balans o robit aktivity zamerané
na komunikéciu s praktickym
nacvikom
e robit prednasky a workshopy
o0 osobnostnom rozvoji
e robit workshopy
na pozadovanu/aktuélnu tému

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Nizka sebaticta, sebapoznanie

Popis a suvisiace javy: mladi [udia maja rézne poruchy u€enia/sprévania sa, niektoré deti a mladi

ludia su uzkostlivi, pataju pozornost nevhodnymi spésobmi, niektori si zase naopak prilis

sebavedomi az agresivni.

So spomenutymi javmi Uzko stvisi aj nedostatogne pokrytd oblast sebarozvoja a sebapoznania

mladych. Na tdto potrebu nadvéazuje aj mentélne zdravie, ktoré v rdmci nasich sluzieb v Space

vieme dobre pokryt cez psychologické poradenstvo, kou¢ing a rézne druhy lektoringu zameraného

na rozvoj zivotnych zru€nosti, emocionélnej inteligencie, vzdeldvanie o zdravom Zivotnom $tyle

a posun v oblasti sebapoznania, sebahodnoty a sebaprijatia (vid. Tabulka 14).

Tabulka 14 Nizka sebaticta mladych

2. jav: Nizka sebaiicta mladych

POTREBA PRILEZITOSTIV CENTRE SPACE
byt respektovany e ponuknut psychologickd pomoc
byt prijaty cielovej skupine

mat moznost sebahodnotenia

citit sa bezpe&ne

hovorit bez strachu o sebe

byt oceriovany

zvy3ovat EQ

zvy$ovat sebavedomie, sebahodnotu

e robit workshopy
na pozadovanu/aktuélnu tému
(sebahodnota, sebavedomie)

e robit semindre na zvySovanie EQ, SQ
(emocionalnu a socidlnu inteligenciu)

e vytvarat podporné skupiny
pre cielovu skupinu, mat priestor
na stretdvanie sa

e uskutocriovat zazitkové vzdeldvanie
na témy: sebaprijatie, sebalaska,
sebalicta

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Pokles vyznamu vzdeldvania sa, sebarealizacia

Popis a stvisiace javy: mladi [udia prestavaju pokladat vzdelanie za délezity predpoklad tispesného
Zivota, maju neredlne predstavy o finan¢nom ohodnotenf prace, niektorym sa uéivo v skole zda
nedolezité, niektori odchadzaju zo $koly bez dokon¢eného vzdelania, ¢i nemaju predstavu o svojom
budicom povolani. Napriek spomenutym javom je u mladych potreba sebarealizacie,

sebavzdeldvania a tvorivosti, inym ako $kolskym systémom.

V tejto oblasti ich nase centrum vie podporit a to hlavne cez kreativno-inovaént zénu Innolabb,
workshopy s lektormi v réznych oblastiach, ako aj cez rézne druhy poradenstva (napriklad
kariérové). Na zvy3ovanie ich zrugnosti a vedomosti, ktoré im pomézu v sebarealizécii vieme
reagovat neformalnym vzdeldvanim, ako aj cez mentoring a kouging. Této oblast je jedna z naich
priorit, kedZe tento projekt je odpovedou aj na situdciu ohladom skupiny NEET. Okrem vy33ie
spomenutej prevencie im chceme otvorit nové moznosti sebarealizacie prostrednictvom
spolupréce s inymi organizaciami, poskytovanim dostupnych informécii o vzdeldvani a stazach,
dobrovolnictve ¢&i service learning. Mladi ludia tak u nés ziskaju vychodiskovy/centrélny bod

s réznymi moznostami rozvoja (vid. Tabulka 15).

Tabulka 15 Pokles vyznamu vzdeldvania sa u mladych

3. jav: Pokles vyznamu vzdelavania sa u mladych

POTREBY PRILEZITOSTIV CENTRE SPACE
e mat techniky ucenia sa, ktoré budu o robit workshopy o technikach uéenia
uzito¢né sa s kariérnym poradcom
o vediet prezentovat sdm seba a psycholégom
o vediet prezentovat, v ¢om som dobry e prezentovat mladym ludom povolania
e ucit sa tak, aby v tom mal ¢lovek a reélny trh prace
systém e robit semindre a workshopy o reci
e mat prehlad o povolaniach a o trhu tela, o sebaprezentovani sa
prace e robit semindre, workshopy
e vybrat si zamestnanie, ktoré bude o prezentacii svoje] prace (a]
mladého ¢loveka bavit v spolupréci s partnerskymi
organizaciami)
e robit zdbavnou formou prednasky
o0 osobnostnom rozvoji
e robit workshopy na
pozadovanu/aktuélnu tému klientov
z oblasti kariérneho poradenstva

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Absentujlca siet pomoci

Popis a suvisiace javy: mladi [udia pocituji vakuum v oblasti pomoci pri ich Zivotne délezitych
problémovych situacidch v danej Zivotnej chvili, niektoré deti a mladez maju pocit, Ze sa nemaju
komu zdéverit, nemaju komu porozpravat o svojich pocitoch, citia sa byt nepochopeni, ponechanf
sami na seba v tazkych Zivotnych chvilach. V tychto potrebach sa ukazuje najma to, ze mladi chcu
svoje problémy riesit, ale necitia podporu z vonkajsieho prostredia. Vzhladom na to, Ze tieto
ukazovatele priamo suvisia s problematikou NEET, st nadou prioritou. V rdmci Space dokdzeme
tieto potreby naplfiat prostrednictvom psychologického &i kariérového poradenstva. Poskytnutim

bezpe&ného a prijimajlceho prostredia &i vypocutim.

V rémci rozsirovania nasich moznosti ¢i kompetencii vieme mladych ludi podporit aj v oblasti,
ktord nase centrum priamo nepokryva, no nase partnerské a spolupracujice organizacie tento
priestor maju. Preto vytvdrame siet organizécii, ktoré poskytuju také sluzby, ktoré st potrebné

(napr. pre drogovo zavislych) (vid. Tabulka ¢. 16).

Tabulka 16 Absentujiica siet pomoci pre mladych

4. jav: Absentujiica siet pomoci pre mladych

POTREBY PRILEZITOSTIV CENTRE SPACE
e mat niekoho, kto pomoéze v tazkej e vytvorit siet organizacii v regiéne
chvili centra, ktoré st ndpomocné detom
o vediet, kde mdze dieta alebo mlady a mladezi v nérognych Zivotnych
¢lovek hladat pomoc, ked ju situdciach
potrebuje e vytvorit databazu konkrétnych
e mat moznost vyberu pri rozhodovanf telefénnych &isel, mailovych adries,
sa o dolezitych veciach v Zivote dalsich kontaktov, kde najdu deti
e vytvdrat si o sebe pozitivny obraz a mlddez pomoc
o prehlbovat svoje sebapoznanie a o zdielat databadzu na nasom webe
sebavedomie a socialnych sietach
e venovat sa svojmu osobnostnému e organizovat pravidelné stretavanie
rozvoju sa pomahajucich organizacif
za icelom vymeny skusenosti
odbornych pracovnikov tychto
organizacii
e realizovat stretnutia s odbornikmi
na tuto oblast uréené pre deti
i mlddez podla aktuélne;j situécie
a poziadaviek klientov

Zdroj: vlastné spracovanie
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Nevyuzity volny &as, time management

Popis a stvisiace javy: mladi [udia by radi travili volny ¢as zaujimavo, ale mnohi nemajui konkrétne
predstavy. Zaroven im chyba spolo&nost rovnako naladenych/s rovnakymi zéujmami, radi by
chodili do prirody/na vylety/za poznanim, no chyba im odhodlanie a vnitornd motivacia.
Zaujimaju sa o nové veci, ale nevedia, kde sa da nie¢o nové a zaujimavé naudit. Objavuju sa dva
protiklady, kde jedna ¢ast trpi nedostatkom volného ¢asu a absenciou vedomosti, ako si ho vytvorit

a druhd skupina, ktora ho ma dostatok, ale nevie ho efektivne vyuzivat.

V oboch pripadoch Space chce mladych ludi podporit aj usmernit. V centre vytvarame priestor
a podmienky na vdestranny rast. Mladi sa mozZzu rozvijat v technicko-inovagnej oblasti
prostrednictvom Innolabbu alebo prostrednictvom aktivit zameranych narozvoj Zivotnych
zruénosti ako je neformalne a zazitkové vzdeldvanie ako aj cez volnogasové aktivity programu

Space klub. Space vidi v tomto obdobi, ked mame opat moznost vytvarat zdravé socidlne navyky,

(vid. Tabulka 17-18).

Tabulka 17 Prazdny - nevyuZity volny éas mladych v regione

5. jav: Prazdny - nevyuzity volny €as mladych v regiéne

POTREBY PRILEZITOSTIV CENTRE SPACE
e mat miesto na stretdvanie sa e organizovat podporné skupiny
s mladymi [udmi s rovnakymi pre jednotlivé zdujmové skupiny
zaujmami (hudba, literatura, a iné)
e stretdvat novych ludi v odbore, ktorf e organizovat stretnutia so zaujimavymi
st pre mladych ludi zaujimavi l[udmi podla zaujmu klientov
e zazitv bezpe¢nom priestore e zorganizovat stretnutia, kde mladi
prezentéciu svojich schopnosti, [udia budu prezentovat svoje nadanie
talentu, nadania e organizovat vylety v regidne s
e venovat sa rozvoju svojho nadania kamaratmi a zaujimavymi ludmi, kde
a talentu, rozvoju svojej osobnosti sa mladi [udia dozvedia historické
a prirodné zaujimavosti regiénu
e napady na zmysluplné travenie
volného ¢asu podla zaujmov klientov
centra
e umoznit mladym ludom realizovat
sa v oblasti dobrovolnickych aktivit

Zdroj: vlastné spracovanie
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Nedostatogny kontakt s pracovnym prostredim, nizka motivécia a stazeny navrat do

pracovného pomeru

Tabulka 18 Nedostatoény kontakt s pracovnym prostredim, nizka motivdcia a staZeny ndvrat

do pracovného pomeru

6. jav: Nedostatoény kontakt s pracovnym prostredim, nizka motivicia a staZzeny navrat

do pracovného pomeru

POTREBY

PRILEZITOSTIV CENTRE SPACE

e mat podporu pri zvladani zmeny
zivotného $tylu

e mat sprievodcu pri ziskavani
zruénosti k riadeniu kariéry

e mat informécie o pracovnych
moznostiach

e prijat svoje pripadné znevyhodnenie
na trhu prace

o ziskat prehlad o ponukéch dalsieho
vzdeldvania a moznostiach
zvy$ovania kvalifikacie

o prilezitost zdokonalit zru¢nost
uplatnit sa na trhu prace

e spoznat svoje schopnosti, zru¢nosti,
kvality a zaujmy a hladat ich
uplatnenie na aktudlnom trhu prace

e organizovat stretnutia
so zamestnavatelmi pre jednotlivé
cielové skupiny

e organizovat stretnutia so zaujimavymi

ludmi podla pracovného smerovania
klientov

e organizovat ndvstevy organizacii
v regiéne za Ucelom zvysenia
povedomia o moznostiach
a poziadavkach zamestnavatelov

e umoznit nezamestnanym mladym
l[udom realizovat sa v oblasti
dobrovolnickych aktivit

Zdroj: Vlastné spracovanie
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5. PRIORITNE OBLASTIV CENTRE PRACE S MLAZEOU SPACE ZVOLEN

Na zaklade informacii, ktoré sme ziskali prostrednictvom fokusovych skupin, dotaznikov
a terénnej prace, sme vyspecifikovali prioritné oblasti, ktorym sa budeme v Centre prace

s mladeZou Space vo Zvolene venovat.

1. Vytvorit bezpeény priestor pre zdielanie, budovat komunitu, socializaciu
o Opatrenia/aktivity: vytvorenie neformalneho klubu (rozvojové volnogasové
aktivity, jednorazové podujatia, neorganizovany volny cas, zazitkové aktivity,
Open Space a Space klub)
2. Podpora a poradenstvo pri rieSen( Zivotnych, osobnych, sociédlnych vyziev a zmien
e Opatrenia/aktivity: psychologické poradenstvo, mentoring, kouing (skupinové,
individualne)
3. Podpora uplatnitelnosti a zamestnatelnosti na trhu prace v regiéne
o Opatrenia/aktivity: kariérové poradenstvo, kariérovd vychova, spolupraca
s organizaciami, vzdelavanie a workshopy
4. Rozvoj osobnosti cez neformélne vzdeldvanie v réznych oblastiach
e Opatrenia/aktivity: rozvoj zivotnych zrugnosti, service learning, soft skills
5. Zvy3ovanie digitalnych a kreativnych zruénostf
e Opatrenia/aktivity: kreativno-inovatnd zéna Innolabb (zakladna préca
s po¢itatom, audiovizudlna tvorba a postprodukcia, 3D tlag, programovanie,
tvorba prezentacii a digitalnej osobnej znatky)
6. Sietovanie organizécii pracujicich s mlddeZzou v regiéne
o Opatrenia/aktivity: zdielanie informacii, budovanie povedomia o aktivitach

centra, distribucia klienta, ponuka dobrovolnictva a stazi, spolo¢né akcie
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6. EVALUACIA PROJEKTU

Proces evaluécie za¢ina uz vo faze pripravy projektu. Posudit dopad projektu nie je jednoduché,
[ahsie by sa ndm hodnotili konkrétne vystupy projektu. Najproduktivnejsie podla nas bude, ak do

evaludcie zapojime vsetkych partnerov projektu, a to od samého zadiatku existencie projektu.

Evaluacia nasho projektu bude vysledkom diskusie v3etkych zapojenych partnerov. Je to dlhodoby
proces, ktory umoziuje projektovému timu usmerfiovat cely tim spravnym smerom. Evaludacia
podporuje projekt, slizi na overenie, ¢i boli stanovené ciele dosiahnuté, umoziiuje zdokonalenie
vysledkov na zédklade postidenia hodnoty a kvality projektu, ale tiez zjednodusuje rozhodovaci
proces. Dokonca je amoéze byt aj zdkladom podstatnych zmien v projekte, ak vyplynd ako

nevyhnutné.

Evaludcia je sucastou spravneho plnenia akéhokolvek projektu, preto je délezitou sucastou
stratégie centra Space Zvolen. Poméze nam predvidat vyvoj projektu a tazkosti, s ktorymi

sa mdzeme stretnit, pomdze nam kvantifikovat vysledky a prepojit ich s cielmi projektu.

Proces evaludcie ma niekolko faz, ktorymi sa budeme riadit: 1. plénovanie evaluécie,
2. zhromazdovanie a vyhodnocovanie podkladov, 3. pouZitie podkladov na zavedenie zmien,

4. zhrnutie evaluagnych Udajov do zavereénych sprav.

Co sa tyka planovania evaluécie, zatiname uz na zaciatku projektu. Koordinatorka Centra prace

s mladezou Zvolen si od zaiatku fungovania vymieria skdsenosti s koordinatormi inych centier.

Mnozstvo tém, cielovych skupin a zapojenych institicii komplikuje vytvorenie jedného
evalua¢ného modelu pre cely projekt. Preto budeme evaluovat na viacerych trovniach, budeme
si vyberat rézne prostriedky na zhodnotenie a preukézanie postupu, progresu a dosiahnutych
vysledkov v jednotlivych fazach realizacie nésho projektu. Délezitou tlohou je dohodnut, kto bude

zodpovedny za sledovanie jednotlivych oblasti hodnotenia projektu.

Tim centra prace s mladezou Space Zvolen si za vyhodny spdsob evaluécie zvolil kombinéciu

viacerych metéd a néstrojov.

Procesy hodnotime pocas aktivit alebo bezprostredne po aktivitdch na zéklade kvalitativneho
prieskumu a spatnej vazby od uéastnikov, internej spatnej vazby Elenov timu a organizacii.
Budeme spracovévat déta na kvantitativne ukazovatele po jednotlivych aktivitdch a za uréité

obdobie. Pre tento GZel sme si stanovili obdobie trvania projektu, t.j. 08/2021 - 12/2023.

Dosah a efektivitu jednotlivych aktivit budeme hodnotit na zéklade vy3sie uvedenych kritérii, ktoré

sme si stanovili pri konkrétnych ¢innostiach s cielovou skupinou, takto:
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e Na drovni cielovej skupiny sme ako vhodné metddy evaluécie zvolili: dotazniky zistujtice
spatnu vazbu, fokusové skupiny, rozhovory s cielovou skupinou, vystupy zo Statistik,

vystupy z internych Statistik a databaz, analyza zhotovenych diel a hodnotiace $kaly.

e Na drovni spolupracujicich organizacii sme ako vhodné metddy evaluécie zvolili:
rozhovory so zastupcami organizacii, vystupy zo Statistik, analyza zhotovenych diel,

subjektivne hodnotenia potencialu dalsej spoluprace.

e Na trovni organizacie volime vhodné metddy: vystup z analytickej ¢asti projektu, spatna
vazba od nadriadenych, celkové hodnotenie fungovania centier projektu na trovni BBSK,
finan¢né a ekonomické ukazovatele efektivity vyuZzitia finanénych prostriedkov projektu,

hodnotenie Ministerstva préce, socidlnych veci a rodiny.

Zhromazdovanie a interpretéacia evaluaénych vystupov zatial nie je presne zadefinovana, vela
z vystupov bude stat na nasej tvorivosti a kreativite. KedZe sa jedna o pilotny projekt, vidime velky
priestor vo vyuZziti nasich ndpadov aj v tejto oblasti.

Vychadzame z hypotézy, ze po zosumarizovani dat z evaluaénych metdd a néstrojov budeme mat
k dispozicii plnohodnotné vystupy nasej prace pocas projektu, vdaka ktorym budeme vediet
vyhodnotit, ¢i bol projekt tispe3ne etablovany v ramci Banskobystrického samospravneho kraja.
Zozbierané dat budu sluzit aj k efektivnejsiemu nastaveniu procesov pri rozsireni do inych krajov
Slovenskej republiky.
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6. ZAVER

Dokument Stratégia a akény plan Centra prace s mladdezou SPACE Zvolen bol vytvoreny na
zéklade potrieb projektu Overenia modelu centier prace s mladezou v BBSK. Tento dokument je
zalozeny na vychodiskach regiondlnej, narodnej a eurdpskej trovne, ako aj analyze a mapovani
prostredia a potrieb mléddeze, analyze prostredia astavu vo Zvolene anasich doterajsich

skusenostiach.

Stratégia aakény plan centra st zdkladom nasej doterajsej, sucasnej aj budicej aktivity,
pdsobnosti a napredovania. Obsah tohto dokumentu sa bude prispésobovat na zaklade overenia
modelu a akéného planu v praxi, aby sa predislo stagnécii a zabezpecila sa ¢o najvyssia troveri
sluzieb poskytovanych v ramci tohto projektu. KedZe je tento dokument stavebnym pilierom nasej
prace, budeme z neho Cerpat pri tvorbe planu a harmonogramu centra, pléanu aktivit centra, ale aj

v akychkolvek dalsich fazach tvorby modelu Centra prace s mladezou SPACE Zvolen.

Centrum prace s mladezou Space Zvolen je zaujimava velkd skladacka. Nebolo jednoduché zlozit
ju dokopy a stéle ju budujeme. Najprv sme postupne skladali tim nasho centra. Sme vynimog&ny
tim svojim pristupom a pohladom na Zivot. Preto je aj na3a stratégia Centra Space Zvolen

vynimocna.

Priprava stratégie nebola pre nas len pracovna uloha. Je to nase prvé velké spolo¢né dielo.
Je to projekt, nie¢o uchopitelné, nieco, kde je zhrnutéd nasa polroéna praca v centre. Od prvého
momentu pristupujeme k ndSmu centru zodpovedne. Stratégia Centra Space Zvolen je pre nas
dal$im dielikom v délezitej skladacke, ktord je stéle v procese. Teraz je pred nami dalsi krok:
napasovat nové dieliky - cielové skupiny, s ktorymi budeme aktivne pracovat. Méze sa stat, Ze sa
niektoré dieliky postracaju, niektoré sa nahradia novymi kiskami. Vnimame, ze sme v Zivom

procese, kde sa veci deju, vyvijaju, a to je na tomto préve to zaujimavo krasne.

Sme tu, lebo citime, Ze sme tu spravne a aj my tu mdzeme rast. Mame radi préacu, ktord robime.
Sme tu, lebo citime, Ze sme tu potrebni, Ze sme stcastou jednej krasnej vesmirnej skladacky.

Sme tu, lebo tu chceme byt a vieme preco...

..chceme vytvarat bezpecie a dbveru, aktivne pocivat, pontknut priestor a nezabudat

na slobodu v dusi...

Tento dokument je mozné priebezne aktualizovat podla aktuélnych potrieb mladych ludiv Centre

prace s mladezou SPACE Zvolen.
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7. PRILOHY

PRILOHA 1: AKCNY PLAN CENTRA PRACE S MLADEZOU SPACE ZVOLEN NA ROK

2022-2023

Hlavny ciel'1

Cielova skupina

Koneény stav

Vytvorit bezpe&ny vztah zalozeny na prijatf,
porozumen/ a re$pekte.

Opatrenie 1.1

Bezpeény priestor pre spolubytie a prijatie

Ziaci zakladnych
a strednych skél, absolventi
SS a gymnazii, MRK,
migranti, nezamestnani,
zeny - matky ,jednorodicia,
ohrozeni mladi, byvalf
a sucasni klienti Centra pre
deti a rodiny

Meratelny ukazovatel

10

Koneény stav

mladych ludi

Ciel opatrenia: Vytvorit bezpeény priestor Pocet klientov, ktory 50
a budovat komunitu mladych ludi za G¢elom sa ztc&astnili klubu
socializacie, vzajomného zdielania, spolubytia a
prijatia
Kontaktnd praca (individuélne 2x/tyzden;
a podporné rozhovory) 4/22-12/23 2000¢ 10
Open Space - neorganizované | 2x/tyzdef;
aktivity 4/22-12/23
: L 1/tyzden
Organizované aktivity 4/22-12/23 3000 € 10
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Hlavny ciel' 2 Cielova skupina Koneény

stav
Ziaci zékladnych a strednych
$kal, absolventi SS a gymnazif,
MRK, migranti, nezamestnani,
zeny - matky , jednorodicia, 10
ohrozeni mladi, byvali
a sucasni klienti Centra pre
deti a rodiny

Podpora a sprevéadzanie pri rieseni Zivotnych,
osobnych, socidlnych vyziev a zmien

Opatrenie 2.1

Poskytovanie podpory a sprevadzanie pre CS Meratelny ukazovatel

Ciel: Zabezpetit poskytovanie podpory
a vnutornej motivécie prie rieseni Zivotnych,
osobnych, socidlnych vyziev a zmien cielove;j
skupine

Poget klientov

Plén aktivit pre cielovi skupinu

Intenzita/ " Meratelny :
o - E Vyska ukazovatel,
Aktivita éasové Partner p o konedny
obdobie inancii oneény
stav
Priebezne Centrum
pocas pedagogicko-
Psychologické poradenstvo | kalendarneho | psychologického 0€ 50
roka poradenstva a
prevencie
Kouging 4/22-12/23 500 € 10

Opatrenie 2.2 o .
. L . Meratelny ukazovatel
Vytvorit bezpeénii siet okolo klienta
Ciel opatrenia- Poskytovanie informécii a
prepajanie organizacii za G¢elom ¢o
najefektivnejsej podpory klienta

Pocet spolupracujtcich 20
aktérov v regiéne organizacii

Plan aktivit pre cielovii skupinu

Meratelny
Partner Vyska ukazovatel,
financii koneény
stav

Intenzita/
Aktivita Gasové

obdobie

49



Centrum
pedagogicko-
psychologického
poradenstva
a prevencie,
Mesto Zvolen,
Urad prace,
podla socialnych veci
Kéva so Space potreby; arodiny Zvolen, 10
4/22-12/23 Technicka

Univerzita vo

Zvolene,
Podpolianske
osvetové
stredisko,
Centrum
volného &asu
L, . priebezne
SSS sietovanie so Space 4/22-12/23 10
Priebezne na Info tabula,
Zdielanie informacii a ponuk L web,
, mesacnej .
pre klientov ) instagram,
baze B

Hlavny ciel' 3 Cielova skupina Koneény stav

Ziaci zakladnych a
strednych $kél, absolventi
SS a gymnazii, MRK,
Rozvijanie osobnosti mladého ¢loveka cez migranti, nezamestnant,

neformalne vzdelavanie zeny- matky, jednorodiéia,
ohrozeni mladi, byvali a
stcasni klienti Centra pre
deti a rodiny

10

Opatrenie 3.1- Realizicia neformalneho
vzdeldvania v réznych oblastiach

Meratelny ukazovatel Koneény stav

Ciel opatrenia: Poskytnut rozvoj Zivotnych

N , ) L Pocget klientov 10
zruénosti cez neformalne vzdelavanie.
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: . 04/22- Pocet skupin
Service learning 12/23 200 € 5
Pocet
Aktivity neformalne vzdeldvanie | 1x mesagne stretnuti
20
. 04/22- § )
Program neformélneho 12/23 300 € Pocet skupin

vzdelavania

Hlavny ciel' 4 Cielova skupina Koneény stav

Ziaci zakladnych a strednych
Podpora a sprevéadzanie v oblasti 5kol, absolventi SS a gymnazii,
kariérovych vyziev a zvy$enie MRK, migranti, nezamestnani, 50
zamestnanosti a uplatnitelnosti cielove;j zeny - matky ,jednorodicia,
skupiny v regiéne ohrozeni mladi, byvali a sti¢asni
klienti Centra pre deti a rodiny

Opatrenie 4.1

Poskytovanie kariérového poradenstva a Meratelny ukazovatel Koneény stav
kougingu

Ciel opatrenia: Realizécia rozvoja a
podpory v oblasti kariéry a kariérovych Pocet klientov
zmien pre cielovl skupinu

Urad prace,
socidlnych veci

1x/ tyzdef; .
Kariérové poradenstvo 04/22- arodiny, antrum
12/23 pedagogu.:ko—. 10
psychologicke;
pomoci
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2x mesaéne
04/22-
12/23

Program rozvoja zru¢nosti
riadenia kariéry

Opatrenie 4.2
Poskytovanie informécii a prepéjanie

organizicii a zamestnavatelov regiénu za
i€elom &o najefektivnejSej podpory
klienta a jeho ndvratu na pracovny trh

Poget

skupin/

Poéet zapojenych organizicii a
zamestnavatelov
Koneény stav

Zdielanie informécif Priebezne na
a ponuk pre klientov | mesacnej baze; 10
v oblasti kariéry 04/22-12/23
Urad préce,
socialnych veci
a rodiny,
SSS sietovanie so priebezne 4/22- Centrgm
Space 12/23 pedagogul:ko—. 10
psychologicke;
pomoci,
Regionalne
centrum kariéry
Spolupréaca so priebezne 4/22- | Zamestnavatelia
. - L 10
zamestnavatelmi 12/23 v regiéne

Hlavny ciel’ 5

Zvysovanie digitalnych a kreativnych
zruénosti cielovych skupin

Opatrenie 5.1

Vytvorenie a prevadzkovanie kreativno-

Cielova skupina Koneény stav
Ziaci zakladnych
a strednych $kél, absolventi
SS a gymnazii, MRK,
migranti, nezamestnani,
zeny - matky ,jednorodicia,
ohrozeni mladi, byvali
a stcasni klienti Centra pre
deti a rodiny

10

Meratelny ukazovatel Koneény stav

inovaénej zény Innolabb
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Ciel opatrenia: Poskytnutie technického
zézemia a odborného vedenia pri facilitacii
kreativnych a inovativnych schopnosti
a zrucnosti

Poget tG¢astnikov/klientov

Plan aktivit pre cielovi skupinu

Intenzita/ &asové

obdobie

-

Aktivita Partner | Vyska financii

Innolabb 2x tyzdenne

Meratelny

ukazovatel,
koneény stav

40

Zdroj: Vlastné spracovanie
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PRILOHA 2: PRACA S CIELOVOU SKUPINOU V OKRESE ZVOLEN

V okrese centra je
dostatoéne
zachytend prica
s touto skupinou.

Cielova skupina 1- dplne sihlasim,
2- skor sihlasim,3-
neviem,4-skor
nesihlasim,5- Gplne
nesthlasim

Zeny - matky, ktoré
neboli nikdy aktivne

na trhu prace 3
z dévodu materskej,
rodi¢ovskej dovolenky

Zeny - matky bez 3
ukon&eného vzdelania

Jednorodigia 3

Zeny - viac ako 12

mesiacov 3
nezamestnané
MRK- nemaju
. . 4
ukon&ené vzdelanie
MRK- dlhodobo 4
nezamestnani
MRK- genera¢na 4

chudoba

MRK- znevyhodnené
zivotné podmienky
(ekonomickg, 3
socidlne, bytové,
segregacia)

V okrese centra je
redlne zachytit tito
skupinu a pracovat

1- dplne siahlasim,
2- skor sihlasim,3-
neviem,4-skar
nesihlasim,5- Gplne
nesthlasim

Informécie a zdroje,
ktoré pomohli
odpovedat na skilové
otazky, odkial' sme
&erpali info, postrehy

terén, Komunitné
centrum Romano Jilo,
Urad prace, socialnych
veci a rodiny

terén , Komunitné
centrum Romano Jilo,
Urad préce, socialnych
veci a rodiny
terén, oddelenie
socidlne -pravne;j
ochrany deti a sociélnej
kurately/ Urad prace,
socidlnych veci a rodiny
terén, komunitné
centrum Romano Jilo,
Urad prace, socialnych
veci a rodiny
Romano Jilo/
komunitné centrum
Romano Jilo/
komunitné centrum

Romano Jilo/

komunitné centrum

Romano Jilo/
komunitné centrum
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MRK- s vychovnymi

poruchami

MRK- so socidlno-
patologickymi
problémami
Sucasni klienti
Centier pre deti
a rodiny
Byvali klienti Centier
pre deti a rodiny
Zdravotne postihnutf
- telesné a mentalne
postihnutie
Osoby, ktoré
potrebuju
starostlivost
Ziaci ZS predcasne
ukon&ena skolska
dochéadzka
Ziaci ZS so
Specidlnymi
vychovno-
vzdeldvacimi
potrebami
Ziaci ZS s poruchami
spravania
Ziaci ZS zdravotne,
socidlne, ekonomicky
znevyhodneni
Ziaci ZS kongiace
roéniky 9. roénik ZS
Ziaci ZS
nerozhodnuti- ti, ktorf
nevedia, ¢o chcd
Ziaci SS ukongena
Skolska dochadzka
Ziaci SS
so $pecialnymi
vychovno-

dce

tumozes rast

Romano Jilo/
komunitné centrum

Romano Jilo/
komunitné centrum

fokusové skupiny
v Centre pre deti
a rodiny

zatial nezmapovanf

odbor gkolstva/mesto
Zvolen, terénna praca

zatial nezmapovanf

dotaznik

dotaznik

dotaznik

dotaznik

dotaznik

dotaznik

dotaznik

fokusky
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vzdeldvacimi
potrebami
Ziaci SS s poruchami
spravania
Ziaci SS zdravotne,
socialne, ekonomicky
znevyhodnenf
Ziaci SS 4/5 ro¢nik
SS
Absolventi SS
a gymnazii
Ziaci SS
nerozhodnuti - ti,
ktori nevedia, ¢o chcu

Migranti

Ohrozeni mladi-
drogovo zavisli a iné
zavislosti
Ohrozeni mladi-
bezdomovci
Ohrozeni mladi-
so socialno-
patologickymi javmi
(kriminalita a iné
rizikové spréavanie)

dce

tumozes rast

fokusky

fokusky

fokusky

fokusky

fokusky

kontakt s ubytovanymi
migrantami v budove,
kde sidli Space
stikromné kontakty ,
resocializna¢né
centrum Krélova

stikromné kontakty

stkromné kontakty

Zdroj: Vlastné spracovanie

56



/

P
v,
< space

tumozes rast

PRILOHA 3: ROZHOVORY S MLADYMI - TEREN A FOKUSOVE SKUPINY

Rozhovor v teréne

Metéda

Rozhovor v teréne

Fokusové skupiny

Pocet

30

téastnikov

610

/1

Mladi 13-30/oslovent
véetci bez
Specifikacie

Cielova (na materske;j
dovolenke, osoby,

skupina

ktoré sa o niekoho
staraju, ziaci SS,

absolventi)

Mladi 13-28
(ZS,SS,VS)

Mladi 13-20 (ZS, SZS,
SS, MRK, Centrum pre
deti a rodiny)

Zéaujem o Sport,
kamarati, po¢itaové
hry, starostlivost
o0 zvieratg, itanie
knih, oddych,
kaviarne, hudba,
priroda, vylety,
podnikavost, party,
filmy a serialy,
fotografovanie,
domdce préce,
starostlivost o dieta,

pomoc inym, varenie

Relax, $port,
kamarati, po¢itacové hry,
filmy a seridly, pohyb
a priroda, hudba a

kultdra, rodina

Pocitacové hry
mobil - socidlne, siete,
$port, oddych,
stadium, hudba, priroda,
kamarati, filmy a serialy,
tanec, tvorba vider,
cestovanie, technolégie,
umenie, pomoc inym, noveé
zruénosti, brigady, varenie,
knihy, rodina, spev,
spiritualita, zvierat,
hudobné nastroje,

fotografovanie, vylety

Eko témy, time
management,
pocitatova komunita,

priestor pre

Otakavania stretdvanie sa,
od centra pohybové aktivity,
Space kariérové
poradenstvo,

mozZnost spoznat
novych ludi, kaviaren,

diskusie, spolo¢enské

Cestovanie a vylety,
turistika,
priestor pre spolo¢né
aktivity, hry a stretnutia,
eko aktivity, spajanie udi
so spoloénymi zaujmami,
umelecké workshopy,
$portové poduijatia,
tvorba hudby, videa

a uprava fotografi,

podpora rodinnych vazieb

Nové zazitky, umelecké
a tvorivé kruzky, pozyvanie
hosti, DIY a praktické
kurzy, outdoorové aktivity,
priroda a turistika, hudba
a hudobné nastroje,
jazykové kurzy, cvicenie,
pohyb a jéga, nautit
sa ucit, kurz varenia,
cestovatelské vecery,

skola Smyku, zaklady
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hry, tanec a spev,
$porty, outdoor,

priroda a prechadzky

a budovania vztahov,
zlep3ovanie komunikéacie,
organizovanie
dobrovolnickych akeif,
robotika, programovanie,
kurzy MS Office a inych

online néstrojov

podnikania, budovanie
vztahov, kariérové
poradenstvo,
zdravy Zivotny $tyl,
diskusie, herecky
a divadelny kurz, tanec,
fyzicky a psychicky balans,
osobnostny rozvoj,
workshop pisania basni
a knih, spolocenské hry,
aktivny oddych spolo¢ne,
knihy,
meditacie a spiritualita,
spev, dobrovolnictvo,
organizécia eventov, kurz
sebaobrany pre Zeny, kurz
fotografovania, vyroba

zdravych sladkosti

Lezecka stena, kluby
s hudbou, novy
bazén, preliezky,

viac zelene v meste,

O¢akavania

od mesta kupalisko,

Zvolen viac cyklotras, viac
kultdrnych podujati,

SirSie moznosti vyzitia

pre mladé rodiny

Plavaren, outdoorové
cvic¢isko,
lezecka stena, viac zelene

v meste

Dostupné

ihrisko/telocviénia

Zdroj: Vlastné spracovanie
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